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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

1 ENQUADRAMENTO

Em 2021 foi publicado o Decreto-Lei n? 109-E/2021, de 09 de dezembro, que cria o Mecanismo Nacional
Anticorrupcao e estabelece o Regime Geral de Prevengao da Corrupc¢do, que entrou em vigor a 8 de junho

de 2022.

De acordo com o n.2 4 do artigo 6.2 do diploma supramencionado, a execucao do Plano de Prevencao de
Riscos esta sujeita a controlo, efetuada nos seguintes termos:
«a) Elaboracdo, no més de outubro, de relatorio de avalia¢do intercalar nas situagées identificadas
de risco elevado ou mdximo;
b) Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugdo, de relatorio de avaliagdo
anual, contendo nomeadamente a quantificagdo do grau de implementa¢do das medidas

preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsGo da sua plena implementagdo. »

O IGFSS elaborou o seu primeiro Plano de Gestdo de Riscos de Corrupgao, em dezembro de 2009 que tem
vindo a ser reformulado sempre que necessario. No ano de 2016 foi efetuado um processo de analise e
reflexdo interna, por parte dos responsaveis das Unidades Organicas do IGFSS, em resultado do qual
foram identificados, de modo exaustivo, os riscos associados a gestdo corrente, para além dos de
corrupgdo. Tal andlise é efetuada anualmente de forma generalizada no Instituto e, mediante a reflexao
sobre os potenciais riscos e a respetiva graduac¢ao, sdo definidas medidas preventivas e corretivas com o

propdsito de mitigar o risco.

Ja em 2022, levou-se a cabo uma revisdao da matriz de riscos do Instituto, de forma detalhada, tendo-se
acrescentado o prazo para implementagao das medidas a implementar e subdividido a identificagdo do
risco em trés areas: designac¢do, causa e efeito. Esta subdivisdo permite facilitar a compreensao do risco,
orientar a sua classificagdo e aplicar de forma mais precisa e adequada (em fung¢do da relagdo
causa/efeito) as medidas para mitigagdo do mesmo. Estas medidas, bem como a totalidade dos riscos do

IGFSS encontram-se contabilizados no presente relatério.

Considerando a natureza dos riscos e o carater confidencial da informacdo relacionada com os riscos de
gestdo corrente, no final do relatério, apresenta-se a descricdo detalhada apenas dos riscos de corrupc¢do
e infracbes conexas identificados no IGFSS, de modo a evitar a divulgacdo de informacdo sensivel

relacionada com a atividade e gestao corrente interna do Instituto.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

2 SUMARIO EXECUTIVO

O presente Relatério de Acompanhamento do Plano de Prevencgdo de Riscos resulta do acompanhamento
anual por parte dos responsaveis pelas Unidades Organicas do IGFSS e reflete a intervencao e resultados
alcancados decorrentes das medidas definidas, bem como a previsdao de execucdo das medidas por
implementar, de forma a dar cumprimento ao disposto na alinea b) do n.2 4 do artigo 6.2 do Regime Geral

de Prevencdo da Corrupgdo (RGPC).

No ambito da Gestdo do Risco, o IGFSS dispde de uma lista de riscos identificados, onde constam os riscos
de gestdo decorrentes da atividade, incluindo os riscos de corrupcdo e infracdes conexas bem como as
medidas adotadas e a adotar para mitigar os riscos. Trata-se, portanto, de uma matriz dindmica cujo
conteudo é alterado sempre que Processos de Negdécio e de Gestdo e Administracdo do Instituto

identifiguem essa necessidade.

Das 268 medidas identificadas para evitar os 108 riscos sinalizados nas varias dreas de negdcio e de
suporte do IGFSS (17 de risco “Elevado”, 51 de risco “Moderado” e 40 de risco “Fraco”), apenas 38 ndo se

encontram ainda implementadas.

A 31/12/2023, o ponto de situacdo é o descrito no quadro infra.

" Medidas preventivas e corretivas
Graduacao do
Risco Medidas Medidas a Grau de
Implementadas | implementar cobertura

Elevado 17 44 14 100%
Moderado 51 110 18 100%
Fraco 40 76 6 100%
= % de medidas implementadas
Total 108 230 38 100% = % de medidas a implementar
Quadro n.2 1 — Resumo de riscos identificados e medidas preventivas e corretivas Grafico n.2 1 — Taxa de medidas
implementadas e a implementar implementadas e a implementar

INSTITUTO
DE GESTAO FINANCEIRA
DA SEGURANGCA SOCIAL, LP. 3



RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

O quadro abaixo apresenta a sintese de todos os riscos identificados, em funcao da classificacdo do risco,
com a indicacdo do numero de medidas implementadas e por implementar, por Processo de Negdcio e

de Gestdao e Administragdo.

Risco elevado

Total

Risco fraco

Total Rl Total Descrigdo - Medidas
OtalRISCos | Medidas
4 6

Implementadas|
6 0

Processo . Descrigdo - Medidas
Riscos Total

Total Riscos .
Medidas 5
Implementadas| A implementar

PN.O1 - Gestdo da Divida 12 4 12 9 3 4 8 6 2

PN.02 - Patriménio

e 14 4 13 9 4 6 26 19 7 4 9 8 1
Imobilidrio
PN.03 - Orcamento e 10 0 0 0 0 5 10 8 2 5 7 7 0
Conta
PN.04 - Gestdo Financeira 19 4 17 16 1 11 34 34 0 4 10 10 0
PN.O5 - Auditoria do
Sistema de Seguranga 4 0 0 0 0 4 9 9 0 0 0 0 0
Social
e -QUETKERG 14 3 12 7 5 7 19 15 4 4 12 10 2
Comunicagdao
PGA.02 - Recursos 12 0 0 0 0 5 7 6 1 7 16 16 0
Humanos
PGA.03 - Administragdo e 17 2 4 3 1 6 12 10 ) 9 19 16 3

Infraestruturas

PGA.04 - Juridico e de
Contencioso

0 0 0 0 3 3 0 3 3 3 0

Quadro n? 2 — Detalhe de riscos identificados e respetivas medidas, por Processo de Negdcio e de Gestdo e Administragdo

6

De acordo com a informacdo veiculada pelos/as Diretores/as de Departamento/Dire¢do, durante o ano
de 2023, foi identificado um novo risco operacional/outros, que se enquadra na area de atua¢do do PN.02
(Patrimdnio Imobiliario). Foram ainda eliminados seis riscos, da lista de riscos identificados do IGFSS, por
se considerarem mitigados, dos quais, trés estavam sob gestdo do PN.01 (Gestdo da Divida), dois
pertenciam a area de atuagdo do PN.02 (Patriménio Imobiliario) e um relacionava-se com a atividade do

PGA.01 (Qualidade e Comunicagdo).

Todos os riscos com classificagao elevada, cuja eficacia das medidas implementadas sdo passiveis de
analisar, tém indicadores definidos de modo a possibilitar uma avaliagao objetiva da eficacia das ag¢bes
adotadas. Nao obstante, de acordo com as particularidades de alguns riscos, nem todas as medidas
implementadas para os prevenir permitem a definicdo de indicador de avaliagdo da eficacia com dados
especificos que possibilitem efetuar esta andlise. Face ao exposto, nos casos em que ndo é viavel a
definicdo de indicador, consideram-se eficazes as medidas implementadas quando o risco em causa nao

se materializou nem sofreu uma tendéncia para agravamento ou esteve na iminéncia de se efetivar.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Apresenta-se de seguida uma breve comparacdo do numero de riscos face ao ano de 2022.

113 riscos - 108 riscos (-5 riscos)

10 novos riscos identificados > S 1 novo risco identificado

29 riscos eliminados AN 6 riscos eliminados

Figura n? 1 —Variagdo do nimero de riscos totais e por estado, relativamente ao ano anterior

Em comparagdo com o ano de 2022, registou-se um decréscimo de medidas por implementar na
globalidade dos riscos, o que é justificado pela mitigacdo de seis riscos e, no caso das medidas por
implementar, pelo facto das mesmas terem passado aimplementadas ao longo do ano. No caso dos riscos

elevados e fracos, houve um aumento do nimero de medidas implementadas, conforme se verifica na

tabela seguinte.

Ano 2023 em comparagao com Ano 2022

Processo
Medidas Medidas a

implementadas  implementar

PN .01 - Gest3o daDivida = +6 -5 - +1 -1 -3 -4 -1

PN.02 - Patrimonio Imobiliario =1 N = = +3 3 = +1 1

PN.03 - Orcamento eConta = = = = = B = = =

PN.04 - Gest3o Financeira = +1 1 = = = = +2 =

PN.O5 - Auditoriado Sistemade
Seguranga Social

PGA.01- Qualidade e Comunicacdo -1 +1 -3 = ] 3 = +4 =

PGA.02 - Recursos Humanos = = = = +1 1 = = =

PGA.03 - Administracdo e

Infraestruturas - 2 - - i - - B =

PGA.04 - Juridico e de Contencioso = = = = = - =

Quadro n? 3 — Evolugdo das medidas implementadas e a implementar no ano 2023 face ao ano 2022

Segue-se o detalhe dos novos riscos identificados, bem como dos riscos eliminados em 2023:

Novos riscos identificados:

Risco N2183 do PN.02 - Taxa de execuc¢do dos contratos
Tipologia: Operacional/Outros

INSTITUTO
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO
DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

‘ Riscos eliminados:

Risco N23 do PN.O1 - Impossibilidade de atuagdo em cobranga coerciva.

Tipologia: Corrupgdo e Infragdes Conexas
®=  Motivo: Considerando que em todos os processos com pedido de andlise de divida foi ordenada
penhora, sendo assim de 100% o universo aplicdvel (na medida em que é um dos critérios de
apuramento para penhora), considerou-se o risco mitigado.

Risco N213 do PN.01 - Resposta fora de prazo e localizagdo de informacgdo fora do tempo util.

Tipologia: Operacional/Outros

Risco N2131 do PN.01 - Realizagdo de restituigdes indevidas
Tipologia: Corrupgdo e InfragGes Conexas

=  Motivo: O numero de restituicées SAG diminuiu consideravelmente desde a instituicdo da
funcionalidade de restituicbes SEF, tendo-se verificado um decréscimo de 65% nos pedidos de
restituicbes monitorizados em 2023, pelo que se considerou o risco mitigado.

Risco N219 do PN.02 - Erro de registo de pagamento/nao integracdo de ficheiro de pagamento de rendas
Tipologia: Corrupgdo e Infragdes Conexas

= Motivo: Face a extingdo do canal de pagamento, o risco foi eliminado.

Risco N2179 do PN.02 - Pagamento indevido de quotas de condominio
Tipologia: Corrupgdo e InfragGes Conexas

=  Motivo: Considerando que, conforme parecer da Dire¢éio Juridica e de Contencioso, o pagamento
pode ser efetuado para IBAN diferente do da administragdo de condominio, pelo que ndo se
considera pertinente a manutengdo deste risco, tendo o mesmo sido eliminado.

Risco N2159 do PGA.01 - Limitagdo na colocagdo de trabalhadores em teletrabalho
Tipologia: Operacional/Outros

3 ACOMPANHAMENTO DO PLANO

Apresenta-se nas pdaginas seguintes, para cada uma das areas de negdcio e de suporte, em detalhe, a
atualizacgdo das situagGes de riscos de corrupgao e infracdes conexas detetadas no IGFSS, com efeitos a
31/12/2023, com a respetiva graduacdo, bem como o conjunto de medidas - quer ja estejam
implementadas, quer sejam para implementar (no caso das medidas a implementar identifica-se a
previsdo do prazo de implementacdo das mesmas) — a respetiva avaliagcdo da eficacia, bem como os

responsaveis pela sua execucao.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.1 DEPARTAMENTO DE GESTAO DA DiVIDA (DGD)

Riscos identificados: 7 riscos de corrupcdo e infragdes conexas (de um total de 12 riscos identificados)

Avaliagdo do

Identificagdo e Andlise do risco risco a Medidas de prevengdo do risco Eficacia Responsavel
Area de risco 31/12/2023 5 Prazo pela gestdo do
X - X implement :
De5|'gnagao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Processode |Prescrigdo indevida |Andlise da prescrigdo sem Diminuigdo e perda de cobranga. Na prescrigdo manual o despacho do Prescrigdo controlada pelo SEF (a 31/12/2024| X Coordenadores
Recuperagdo |de divida nos consideragdo de todos os atos Coordenador é registado em SEF; cabe ao implementar pelo Il). Foi emitida pelos SPE
Executiva processos interruptivos e suspensivos; Coordenador registar a prescri¢do em SEF Conselhos Diretivos do IGFSS e Instituto da Diretor(a) DRE
executivos Prescrigdo manual: Declaragdo de (perfil para prescrever divida passou a ser Seguranga Social (ISS) uma orientagdo Diretor(a) DGD
prescrigdo por despacho do exclusivo dos Coordenadores das SPE). conjunta quanto aos procedimentos a seguir
Coordenador(a) da Secgdo de pelos servigos em matéria de prescrigdo das
Processo Executivo (SPE) em dividas a Seguranga Social, que entrou em
informagdo/proposta; vigor a 01/12/2015. Esta orientagdo conjunta
Prescrigdo controlada pelo SEF: foi revista em novembro de 2022 tendo sido
Prescrigdo de divida de acordo divulgada por Infodivida N2 18, de 29 de
com os critérios definidos pelo . novembro de 2022 - (PRESCRIGAO - Circular
Instituto de Gestdo Financeira da Normativa IGFSS - ISS - Atos interruptivos e
Seguranga Social (IGFSS) e suspensivos). Os Conselhos Diretivos do
comunicados ao Instituto de IGFSS e ISS reiteraram a 18/01/2016 junto do
Informética (I1) para Il a necessidade da entradaem
implementagdo em SEF. funcionamento em 2016 da prescri¢do
controlada pelo SEF. A prescri¢do controlada
pelo SEF ainda ndo se encontra
implementada estando a decorrer a fase de
elaboragdo do documento de requisitos por
parte do IGFSS e do ISS.
Processo de |Falta de atuagdo no |Elevado n2 de processos ativos.  |Incapacidade de atuagdo sobre a Selegdo de processos/contribuintes para as X Coordenadores
Recuperagdo |ambito dos totalidade do universo. agles nacionais de notificagdo e penhora de SPE
Executiva processos Diminuigdo e perda de cobranga. acordo com critérios aprovados; Diretor(a) DRE
executivos Prescrigdo de divida nos Diretor(a) DGD
processos executivos. Foram definidos indicadores de atividade a
Moderado o i
serem monitorizados periodicamente na
ferramenta de gestdo aplicavel que
determinam a atuagdo sobre os processos
ativos, bem como planos de agdes nacionais.

5SS
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Area de risco

Avaliagdo do

Processo de
Recuperagdo
Executiva

Processo de
Recuperagdo
Executiva

Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengao do risco Eficécia Responsavel
31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
X - X implement )
Desgna;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Impossibilidade de |Suspensdo de medidas coercivas |Diminuigdo e perda de cobranga. Emissdo de orientagdo técnica determinando |Nas situagoes em que o 31/12/2024( X Coordenadores
atuagdo em em processos com oposi¢do Prescrigdo de divida nos que sempre que uma oposi¢do judicial da oponente/executado n3o preste garantia SPE
processos com judicial sem que haja garantia processos executivos. entrada na SPE, o oponente tem de ser nem seja concedida a respetiva isengdo, os Diretor(a) DRE
oposigdo judicial constituida ou concessdo de notificado para apresentar garantia, de forma|processos passam a ser incluidos nas agdes Diretor(a) DGD
isengdo da mesma. aque o processo fique suspenso, sem distritais e nacionais de penhora.
- Apds a apresentagdo de prejuizo de poder ser concedida isengdo de
oposigdo judicial é necessario garantia a pedido do executado desde que
solicitar informagdo ao CDIS sobre estejam reunidos os respetivos
o mérito da oposi¢do quando esta pressupostos;
em causa a andlise de divida ou a
existéncia de atos interruptivos Recordatdria as SPE para que, nas situagdes
ou suspensivos da prescrigdo. de apresentagdo de contenciosos em
- S6 ap0s a resposta do CDIS a SPE processo de execugdo fiscal, notifiquem o
pode revogar o ato nos termos do executado para apresentar garantia para
art. 2082 do Cédigo de legalmente suspender a execugdo, nos
Procedimento e de Processo termos do art.2 1692 do CPPT.
Tributario (CPPT) ou remetera
oposicdo ao Tribunal
Administrativo e Fiscal (TAF).
Registoindevido |Os trabalhadores da SPE efetuam |Favorecimento/desfavoreciment Emissdo da Orientag&o Técnica n.2 05/CD/13 X Coordenadores
de garantia real em [o registo em SEF das garantias, o do contribuinte com redugdo (DGD) sobre a exigibilidade de garantia no SPE
SEF nomeadamente das garantias indevida de taxa de juro. ambito dos processos executivos; Diretor(a) DRE
reais que possibilitam a redugdo Diretor(a) DGD
da taxa de juro. Listagem de controlo mensal das garantias
associadas aos processos executivos para
Fraco analise por amostragem;
Foi disponibilizado as SPE universo de
garantias para tratamento inserido no
indicador BSC 7.3 Tratamento de universos
pendentes.

5SS
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CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

‘o

Area de risco

Processo de
Recuperagdo
Executiva

Processo de
Recuperagdo
Executiva

Avaliagdo do
Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevencdo do risco Eficacia Responsavel
31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
N - ) implement A
De5|.gna;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | N&o risco
(Risco) (Dano potencial)
Registo e ndo Registo manual das suspensdes |Atraso e/ou registo incorreto/ndo Orientagdo interna 2/DGD/2012 sobre o X Coordenadores
levantamento de |relativas a Pl, PER, PEC e SIREVE, |levantamento de suspensdes registo em processo executivo do PER; SPE
suspensdes nos Processos de Execugdo fiscal. |indevidas, nomeadamente Diretor(a) DRE
indevidas Processo de Insolvéncia, PER, Comunicagdo pela DDER da suspensdo por Diretor(a) DR
PEC, SIREVE. PEC, SIREVE e Insolvéncia e respetivo Diretor(a) DGD
levantamento da suspenséo;
Em 2023 (a partir de junho) foi efetuada uma
avaliagdo mensal, por amostragem, de um
universo de 10 suspensdes por SPE, que
originou relatério remetido ao TCem
cumprimento da recomendagdo n230 da
PCGE 2020.
Identificagdo de Identificagdo manual de valores |Existéncia de transferéncias Acessos personalizados de SAG a todos os X Coordenador(a
transferéncias na aplicagdo SAG: os extratos bancérias ndo identificadas. trabalhadores com revisdo periddica dos ) NCE

bancarias

bancérios das contas do IGFSS que
recebem valores de penhoras sdo
carregados em SAG. Todas as
transferéncias que ndo sdo
identificadas com NIF, tém que
seridentificadas manualmente.

Moderado

perfis atribuidos;

Foram implementados automatismos de
identificagdo de valores que diminuiram
substancialmente as identificages
efetuadas de forma manual (AT, ISS, CNP);

Integragdo automatica de valores em SEF
(IBAN Virtual) para penhoras efetuadas em
MIPE.

Diretor(a) DRE
Diretor(a) DGD

INSTITUTO
DE GESTAO FINANCEIRA
DA SEGURANGA SOCIAL, IP.




RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

Identificagdo e Anilise do risco riscoa Medidas de prevengdo do risco Eficécia Responsavel
N.2| Area de risco 31/12/2023 . Prazo pela gestio do
Designagdo Efeito(s)/Impacto(s) 5 implement . . risco
N Causa(s) . GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao
(Risco) (Dano potencial)
Processode |Ausénciade Posicionamento da Seguranga Homolgagdo de propostas ilegais Nas situagdes em que ndo foi emitido X Coordenadores
Revitalizagdo |sentido de voto em |Social perante propostas ilegais |previstas em planos de sentido de voto é analisado o conteudo do SPE
Empresarial planos de previstas em planos de revitalizagdo ou de insolvéncia. plano de revitalizagdo ou de insolvéncia: Diretor(a)
revitalizagdo ou de [revitalizagdo ou de insolvéncia - Caso se conclua que o plano de DDER
insolvéncia em que a Seguranga Social ndo revitalizagdo ou de insolvéncia contempla Diretor(a) DGD
emitiu sentido de voto e os cladsulas ilegais, entende-se que o mesmo é
mesmos foram homologados. nulo e, como tal, ndo produz efeitos,
prosseguindo os processos executivos a sua
10 Fraco tramitagdo, sendo proferida Deliberagdo

nesse sentido;

- Caso se conclua que o plano de revitalzagdo
ou de insolvéncia esta de acordo com a
legislagdo aplicavel, aplica-se o principio de
aproveitamento dos atos e é elaborado o
respetivo plano, sendo, também, proferida
Deliberagdo nesse sentido.

5SS

INSTITUTO
DE GESTAO FINANCEIRA
DA SEGURANGA SOCIAL, IP.

10




RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
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3.2 DEPARTAMENTO DE PATRIMONIO IMOBILIARIO (DPI)

Riscos identificados: 9 riscos de corrupcdo e infragGes conexas (de um total de 14 riscos identificados)

Avaliagdo do

Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevencéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
n = ) implement A
Desnlgnagao Causa(s) Efento(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Atribuicdo de  |Atribui¢do de N&o cumprimento dos critérios  |Atribui¢do de fragdo de renda Divulgagdo naintranet dos critérios de X Diretor(a) DPI
imoveis de fragdo de renda de atribuigdo de fragdo de renda |social devoluta de forma atribui¢do de renda social;
renda social social devoluta. indevida.
econdmica Validagdo documental do agregado familiar
indicado pelo ISS;
14 Moderado |Foi adicionado um critério em que o
agregado tem que estar sinalizado na
Estratégia Local de Habitagdo (ELH) do
Municipio. Desde de dezembro de 2022 que
passou a ser solicitado ao ISS que os
agregados indicados estivessem sinalizados
na ELH.
Rendas Controlo do Falta de atuagdo sobre o ndo Incumprimento de pagamentos e Monitorizagdo e controlo pelos Gestores dos [Implementagdo das Referéncias MB para 31/12/2024| X Diretor(a) DPI
pagamento de pagamento das rendas e planos  |aumento da divida. Imdveis com base nos relatérios extraidos do [pagamento da totalidadade dos valores em
rendas e prestacionais. SIF; débito, com segregacdo da informagédo
incumprimento de (rendas, multas e acordos de pagamento);
planos Definigdo de procedimento de atuagdo sobre
prestacionais todas as situagdes de incumprimento; Criagdo do mecanismo de pré-contencioso,
para atuagdo imediata sobre incumprimento;
Implementagdo do Plano de Regularizagdo
18 Moderado |de divida; Participagdo da divida ao orgdo de execugdo

Criagdo de uma base de dados com a
informagdo dos devedores e dos planos de
pagamento em vigor por forma a garantir o
controlo dos planos de pagamento;

Entrada em produtivo do Sistema de Gestdo
de Imoveis.

fiscal;

Elaboragdo de relatdrio, por parte do Il, que
permita uma atuagdo mais sistematizada de
toda a informagdo.

5SS
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do
Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
n - ) implement A
DesnFnagao Causa(s) Efento(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Administragdo |Aprovagdo e Limitagdo de capacidade de estar |Aprovagdo de obras por valor Confirmagdo do valor das empreitadas/obras |Criagdo de procedimentos internos de 31/01/2024| X Diretor(a) DPI
de Condominios |controlo de obras |presente em todas as superior ao orgamentado e/ou arealizar face a atas das Assembleias de trabalho de registo das atas apds a sua
de condominios Assembleias de Condominio e de [ndo execugdo de obras. Conddminos e dos orgamentos entrada no IGFSS pelos diversos canais (e-
validagdo e controlo das obras a apresentados; mail/correio e Bolsa de Imdveis);
realizar face as deliberagBes das
Assembleias e orgamentos que Criagdo e carregamento de informagdo na Desenvolvimento e carregamento do
lhe estdo subjacentes. base de dados para controlo das atas de médulo relacionado com condominios no
condominio e acompanhamento das Sistema de Gestdo de Imdveis, com a criagdo
23 Moderado ) ~ . . e A
deliberagdes das Assembleias de de um pedido especificio no ambito dos
Condominio, em particular ao nivel das condominios para validagdo dos orgamentos
obras; para realizagdo das obras pela Administragdo.
O DPI tem procurado estar presente em
todas as Assembleias de Condominio em que
se preveé arealizagdo de obras com pagmento
de quotas extraordinarias.
Administragdo |Pagamento N3do atualizagdo de deliberagbes |Pagamento indevido de quotas Implementou-se o controlo das atas de Desenvolvimento e carregamento do 31/01/2024| X Diretor(a) DPI
de Condominios |indevido de quotas [das Assembleias de Condominio |de condominio, em valor, face a Assembleia de Conddminos e respetiva moédulo relacionado com condominios no
de condominio e/ou alienagdo da fragdo. quota parte do IGFSS. confirmagdo dos valores; Sistema de Gestdo de Imdveis.
" Fraco Criagdo e carregamento de informagdo na
Base de Dados para controlo das atas de
condominio e acompanhamento das
deliberagdes das Assembleias de
Condominio, em particular ao nivel das
obras.
Vistorias Ocupagdo abusiva [Acompanhamento limitado das  [Ocupagdo abusiva das fragdes Definigdo de procedimentos internos com X Diretor(a) DPI
das fragdes fragGes devolutas e ndo devolutas. vista a verificagdo imediata das situagdes de
devolutas ocupadas. Deteriorizagdo de patrimoénio ocupagdo;
imobiliario.
Diminuigdo da cobranga de Aquisigdo de portas de seguranga e colocagdo
25 rendas. de alarmes que impedem o acesso a fragbes
Necessidade de devolutas e que sdo retiradas aquando da
desenvolvimento de atribuicdo da fragdo;
procedimentos litigiosos para
desocupagdo de fragdes. Contratagdo de servigos de seguranga de
rondas, com carater regular, aos iméveis do
IGFSS de renda social.
INSTITUTO
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
n - ) implement A
DesnFnagao Causa(s) Efento(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Obras Incumprimento dos |Limitagdo de isengdo e Adjudicagdo privilegiada a Incremento da consulta a bolsa de X Diretor(a) DPI
principios de independéncia narealizagdo de |fornecedores. prestadores de servigos, promovendo a
contratagdo publica [contratagdo publica, ndo obstante rotatividade de fornecedores;
os procedimentos legalmente
estabelecidos para o efeito. Sistema de Avaliagdo de
fornecedores/empreiteiros/prestadores de
servigos, com obrigatoriedade de, em todos
26 Fraco os procedimentos por ajuste direto, serem
sempre consultadas 3 empresas ou
prestadores de servigo, exceto em situagbes
devidamente fundamentadas ou de
comprovada urgéncia. Desde 2021 que a
generalidade dos procedimentos de
contratagdo publica sdo conduzidos pela DAI.
Obras Aceitagdo e N&o acompanhamento presencial |Aceitagdo e pagamento de Apds a obra executada, um técnico do IGFSS X Diretor(a) DPI
pagamento de das intervengdes a realizar; trabalhos ndo conformes face ao em conjunto com prestador de servigo
trabalhos ndo Limitagdo de isengdo e contratado (extensdo dos desloca-se ao imoével para Assinatura do
conformes independéncia na gestdo e trabalhos, quantidade de bens a Auto de Recegdo provisério. O Auto de
acompanhamento de fornecer, qualidade dos bens e Recegdo provisorio é acompanhado de
obras/empreitadas. servigos e prazo de registo fotografico demonstrativo da
concretizagdo). realizagdo e conclusdo dos trabalhos
realizados no ambito da intervengdo, com
27 Fraco conhecimento ao Gestor de Imodvel;
Atendendo a possibilidade de submissdo de
candidaturas a Fundos geridos por entidades
externas, fiscalizagdo independente que
suporta tecnicamente os elementos a
submeter ao gestor de contrato e por este a
entidade competente para a decisdo de
contratar.
Alienagdo de Alienagdo de Ocorréncia de situagdes em que |Incumprimento da deliberagdo do Solicitar ao Cartério Notarial a minuta da X Diretor(a) DPI
imoveis imdveis ndo os termos da escritura de compra |CD no ato da escritura pode escritura de compra e venda a realizar; Diretor(a) DGIS
132 conformes com e venda ndo respeitam as determinar um prejuizo - Diretor(a) DGIN
decisdes condigOes aprovadas pelo financeiro paraio IGFSS. Confirmagdo pelo Diretor dos termos da
superiores Conselho Diretivo no ambito dos escritura de compra e venda.
processos de alienagdo.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do
Identificacdo e Analise do risco risco a Medidas de prevencio do risco Eficacia Responsavel
~ Prazo
N.2| Areade risco 31/12/2023 . i pela gestdo do
Designagdo Efeito(s)/Impacto(s) implement risco
N Causa(s) . GR Implementada(s) Aimplementar Sim | Nao
(Risco) (Dano potencial)
X Diretor(a) DPI

178

Gestdo do
Patriménio
Imobilidrio

Pagamentos para  |Fornecimento de IBAN para
contas indevidas  |transferéncias de valores de
rendas/multas ou acordos

diferente do IBAN do IGFSS.

Dificuldade em compensar os
valores na conta corrente dos
arrendatarios.

Auséncia de reconhecimento de

pagamentos em contas corrente.

Moderado

Notificagdo a todos os arrendatdrios que
pagam com recurso as transferéncias
bancarias para procederem ao pagamento

pelos canais autorizados;
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3.3 DEPARTAMENTO DE ORCAMENTO E CONTA (DOC)

Riscos identificados: 4 riscos de corrupcdo e infragdes conexas (de um total de 10 riscos identificados)

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

Identificacdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
n = ) implement )
De5|.gnagao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Dados bancarios |Pagamentos Possibilidade de manuseamento |Afetagdo de pagamentos Validagdo pelo(a) coordenador(a)/diretor(a) X Diretor(a)
3 indevidos dainformagdo de dados bancérios|indevidamente. (- dos dados bancarios introduzidos. DContab.
para pagamentos de valores
devolvidos.
Dados bancarios [Impossibilidade de |Inexisténcia de informagdo de ReclamagGes e insatisfagdo de Garantir que a informagdo para pagamento X Diretor(a)
3 pagamento de dados bancérios para pagamento |beneficiarios de subsidios ndo Fraco seja um elemento constante no dossier da DContab.
subsidios de subsidios. pagos. atribuigdo do subsidio. Coordenador(a
) NContab.
Restituicdo de |Afetagdo de Falha humana na validagdo da Realizagdo/reconhecimento Criagdo de campo visivel com os dados X Diretor(a)
35 penhoras - pagamentos informagdo de dados bancarios  |indevido de restitui¢des de Moderado bancdrios nas autorizagdes de pagamento DContab.
Contabilidade |indevidamente associados a pagamentos de penhoras. afim de permitir a respetiva validagdo.
restituigbes de penhoras.
Pagamento de |Realizagdo de Inexisténcia da informacdo de Realizagdo de pagamentos Os dados de pagamentos estdo associados a X Diretor(a)
faturas- NC pagamentos dados bancérios nos dados incorretos. uma entidade no sistema informatico e para DContab.
36 incorretos mestre de fornecedores. Fraco qualquer criagdo ou alteragdo é exigida
documentagdo comprovativa a respetiva
entidade.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.4 DEPARTAMENTO DE GESTAO FINANCEIRA (DGF)

e Riscos identificados: Nenhum risco de corrupcao e infragGes conexas (de um total de 19 riscos identificados)
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.5 GABINETE DE AUDITORIA DO SISTEMA DA SEGURANCA SOCIAL (GASSS)

Riscos identificados: 1 risco de corrupgao e infragdes conexas (de um total de 4 riscos identificados)

Avaliagdo do

Identificacdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengao do risco Eficécia Responsavel
a Prazo
N.2| Areade risco 31/12/2023 implement pela gestdo do
Designagdo Efeito(s)/Impacto(s risco
.g i Causa(s) T A (s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao
(Risco) (Dano potencial)
Documentagdo |Utilizagdo ou Desconhecimento e alcance A auditoria apresentar conclusdes Realizagdo de alertas sobre o dever de X Diretor(a) GASSS
de auditoria divulgagdo relativo a diferentes caso a informagdo ndo confidencialidade durante o exercicio de
indevida de consequéncia/limitagdes na tivesse sido utilizada/divulgada. fungdes de auditoria.
170 informagdo partilha de informagdo e Obtengdo de proveito pessoal ou | Moderado
confidencial confidencialidade no ambito dos |favoravel a terceiros

trabalhos de auditoria.

relacionados.

5SS
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.6 DIRECAO DA QUALIDADE E COMUNICACAO (DQC)

Riscos identificados: 4 riscos de corrupcdo e infragdes conexas (de um total de 14 riscos identificados)

Avaliagdo do

Identificacdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
n = ) implement A
De5|.gna¢;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Infraestruturas |Acessoindevidoa |Erros na configuragdo de rede e |Utilizagdo indevida de informagdo Revisdo de grupos de acesso, por Diregdo, Migragdo da Active Directory (AD) do IGFSS  31/12/2024( X Diretor(a) DQC
tecnoldgicas e |informacdo e perfis de utilizador, com de caracter reservado e/ou ndo das dreas de arquivo em rede das Unidades [para a AD nacional da Seguranga Social, Coordenador(a)
sistemas de quebra de sigilo consequente atribuigdo de acesso|disponivel face as fungdes Organicas, tendo presente: processo que serd antecedido de uma NITSIGD
informagdo indevido a areas distintas da drea |exercidas; - Identificagdo de perfis tipo por natureza de |analise e avaliagdo dos diversos grupos e
correspondente as fungdes Violagdo de privacidade de dados fung¢Bes a desempenhar; permissdes existentes.
desempenhadas. pessoais e de seguranca de - Uniformizagdo dos procedimentos
informagdo. associados a atribuicdo de perfis para os
modulos em funcionamento no sistema SISS;
99 Moderado |- Os procedimentos instituidos no IGFSS para

a atribuigdo de perfis para os diversos
sistemas tem subjacente um perfil pré
definido de acordo com as fung¢des a
desempenhar, sendo que nas excegdes
ocorre obrigatoriamente uma validagdo
prévia por parte dos Diretores das Unidades
Organicas.

INSTITUTO
DE GESTAO FINANCEIRA
DA SEGURANGA SOCIAL, IP.

18




RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

Identifica¢do e Andlise do risco risco a Medidas de prevencdo do risco Eficacia Responsavel
N.2 | Areade risco 31/12/2023 im::rznoent pela gestdo do
De5|.gna¢;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Gestdo Extravio de Distribui¢do do expediente por |Utilizagdo indevida de informagdo O mapa da estratégia do "PGA.01 - Qualidade |Assegurar a entrega de documentagdo fisica [31/12/2024( X Diretor(a) DQC
Documental expediente UO's com recurso a pastas que de carécter reservado; e Comunicacdo" contempla anualmente as  [em envelope/caixa acompanhada de Coordenador(a)
ficam depositadas em espagos Violagdo de privacidade de dados atividades a realizar para a elaboragdo dos protocolo para a recegdo. NITSIGD
definidos para o efeito, todavia |pessoais e de seguranca de instrumentos de planeamento e controlo;
acediveis a diversos informagédo.
trabalhadores. Existem diversos trabalhadores com
conhecimentos para elaborar os
instrumentos de planeamento e controlo;
De forma transversal, foi integrado no mapa
da estratégia de cada Processo, o indicador
101 Fraco "Plano Anual de Gestdo", com as datas a
considerar para reporte relativamente a cada
instrumento de gestdo do IGFSS;
Implementagdo de Planner/Agenda
partilhada pela equipa da DQC, com todos os
instrumentos de planeamento e controlo e
respetivos prazos com alerta via e-mail (para
o responsavel pela atividade em causa)
mediante a aproximagdo do fim do prazo.
Inventario; Salvaguarda de Deficiente conhecimento dos Limitagdo na identificagdo e A gestdo de backup's do IGFSS esta X Diretor(a) DQC
Cadastro; ativos dos bens bens mdveis de natureza controlo dos bens méveis de centralizada no Instituto de Informatica e Coordenador(a)
Registo de Bens |mdveis de natureza|tecnoldgica afetos ao IGFSS e natureza tecnoldgica; tem subjacente um conjunto de NITSIGD
136 tecnoldgica afetos |respetiva distribuigdo (bens Extravio de bens moveis de Moderado procedimentos e operagdes que asseguram a
ao IGFSS pertencentes ao Il e de natureza tecnoldgica. realizagdo didria dos mesmos e a emissdo de
prestadores de servigos de relatérios com a sintese das tarefas
atividades em regime de realizadas.
outsourcing).

5SS
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

protecgdo de dados;

Falta de consciencializagdo por
parte dos diversos utilizadores
nas questdes associadas a

seguranga e protegdo de dados.

inoperagdo de infraestrutura
tecnoldgica;
Descridibilizagdo do sistema de

informagdo da Seguranga Social.

Formagdo pelo responsavel da Seguranga
sobre os aspetos associados a ciberseguranga
(natureza operacional e legal).

Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevencéo do risco Prazo Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 X pela gestdo do
Designacs Efeito(s)/Impacto(s) implement risco
esignacdo eito(s)/Impacto(s
.g § Causa(s) B Rk GR Implementada(s) A implementar Sim [ N&o
(Risco) (Dano potencial)
Infraestruturas |[Incidente de Limitagdes nos controlos Intrusdes na rede; O sistema de gestdo documental Implementagdo do regime juridico da 31/12/2024| X Diretor(a) DQC
tecnoldgicase |[seguranca de existentes nainfraestrutura Acesso indevido a informagdo; implementado a nivel central tem Seguranga do Ciberespaco, DL n265/2021 e Coordenador(a)
. . = - . s . . S« . ) . e NITSIGD
sistemas de informagdo tecnoldgica que sejam Alteragdo indevida de subjacente a digitalizagdo e etiquetagem de |Regulamento que configura instrugdo técnica
informagdo (ciberseguranga) permeavéis face a acessos informagdo; toda a documentagdo rececionada e relativa a comunicagdes entre as entidades e
Seguranga de indevidos e/ou de caracter Sangdes por incumprimento de expedida. o Centro Nacional de Ciberseguranca
informagdo e malicioso, comprometendo a protegdo de dados pessoais; (Regulamento n.2 183/2022, CNCS, publicado
137 protec¢do de dados |seguranga de informagdo e Destruigdo de informagdo e Moderado no DR, 2.2 série, de 21 de fevereiro);
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.7 DIRECAO DE RECURSOS HUMANOS (DRH)

e Riscos identificados: 4 riscos de corrupc¢do e infracdes conexas (de um total de 12 riscos identificados)
Avaliagdo do
Identificagdo e Andlise do risco risco a Medidas de prevencdo do risco Eficacia Responsével
N.2 | Areade risco 31/12/2023 im::r::ent pela gestdo do
De5|.gna;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) Aimplementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Recrutamento e [Recrutamento Violagdo de deveres de Quebra dos deveres de Assegurar a rotatividade do juri; X Diretor(a) DRH
Selegdo de indevido imparcialidade na apreciagdo dos |transparéncia - Falta de Coordenador(a)
Pessoal conhecimentos e capacidades imparcialidade e/ou isencdo, para Garantia do anonimato dos avaliados ap6s NRGT
técnicas dos candidatos na favorecimento indevido na entrega da prova de conhecimentos e até
condugdo de entrevistas escolha dos membros do juri. conclusdo da avaliagdo efetuada;
84 profissionais, bem como na Selegdo indevida. Fraco
corregdo de provas de Declaragdo, sob compromisso de honra, da
conhecimento. n3do existéncia de conflito de interesses (ex:
Adaptagdo dos critérios de relagBes de parentesco, afinidade);
selecdo a um perfil previamente
definido. Andlise estatistica de reclamagdes e recursos
decididos.
Acesso a Violagdo do regime |Acesso a informagdo privilegiada |Violagdo de protegdo de dados; As bases de dados permitem a identificagdo X Diretor(a) DRH
informacdo de protecdo de através das bases de dados Aproveitamento indevido de da pessoa que registou, alterou ou eliminou Coordenador(a)
privilegiada dados disponiveis (dados de acesso a dados reservados. determinados dados (ex: GESVENDRH, (’;‘:SILenador(a)
trabalhadores e dados do SmartDocs). O acesso aos processos NGA
Instituto). individuais dos trabalhadores é de acesso
85 Fraco X i
restrito e devidamente controlado;
Auditoria interna aos acessos a base de
dados e ao registo existente da consulta aos
processos individuais, (pasta fisica).
Falsificagdo de |Emissdo de Elaboragdo de declaragbes de DeclaragGes emitidas de forma O trabalhador responsavel pela recolha da X Diretor(a) DRH
documentos declaragbes natureza diversa, cuja informagdo |indevida / ndo fidveis. informagdo que suporta a declaragdo, deve Coordenador(a)
86 indevidas ndo se encontra conforme os Wisaziett juntar cdpia da informagdo a declaragdo que NRGTd d
dados disponiveis. é submetida a assinatura superior. ;ZE: enador(a)
Processamento |Erros no Processamento de vencimentos, |Favorecimento nos Auditoria por amostragem; X Diretor(a) DRH
de processamento de |outras remuneragdes e controlo |processamentos de vencimentos Coordenador(a)
remuneragdes e |vencimentos da assiduidade com limitagdo ao |e outras remuneragdes e na sua Segregacdo de fungdes entre quem faz o NGA
outros abonos nivel da segregacdo de fungdes/ |[relagdo com o controlo da controlo da assiduidade e quem processa as
88 divisdo de tarefas entre assiduidade. Fraco remuneragdes.
trabalhadores e limitagdo na
analise, validagdo e controlo dos
processamentos das
remuneragdes e outros abonos.
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CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

3.8 DIRECAO DE ADMINISTRACAO E INFRAESTRUTURAS (DAI)

Riscos identificados: 12 riscos de corrupgdo e infragdes conexas (de um total de 17 riscos identificados)

Avaliagdo do
Identificagdo e Andlise do risco risco a Medidas de prevengao do risco Eficacia Responsavel
N.2 | Areade risco 31/12/2023 im:II:;Znt pela gesto do
DeSI.gnagao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) Aimplementar Sim | Ndo risce
(Risco) (Dano potencial)
Planeamento da|Planeamento Planeamento deficiente dos Realizagdo de procedimentos de Anualmente é elaborado um Plano de X Diretor(a) DAI
Contratagdo deficiente procedimentos; contratagdo com violagdo dos Aquisi¢des, processo que tem subjacente Coordenador(a)
Publica Limitagdo de recursos humanos |deveres da prossecug¢do do uma consulta as diversas Unidades Organicas NP
(formagdo / experiéncia); interesse publico; Requisitantes (UOR);
Insuficiente justificagdo das Erro na classificagdo do contrato
necessidades de contratarcom  |quanto ao CPV. Informagdo de manifestagdo da necessidade
falta de definigdo prévia de a apresentar pelas unidades organicas,
caracteristicas e especificagdes através da qual deverd ser enquadrada e
técnicas da necessidade (futuro justificada a necessidade, bem como,
102 objeto do procedimento). Moderado apresentadés as espec?f?cagﬁes tfécn_icas dos
bens e servicos a adquirir e/ou niveis de
servigos, defini¢do das fases e os prazos de
execugdo pretendidos. Devera sempre que
possivel apresentar uma analise de custo-
beneficio e/ou de alternativas internas ou
externas a essa contratagdo;
Implementagdo de um ficheiro de
contratagdo com a informagdo dos CPV das
entidades e avaliagdo de fornecedores.
Planeamento da|Fundamentagdo Limitagdo / inexisténcia de Insuficiéncias na elaboragdo de Quando necessario é celebrado um X Diretor(a) DAI
Contratagdo insuficiente das recursos internos. estudos técnicos e de projetos procedimento de aquisi¢do de servicos de Coordenador(a)
104 [Publica necessidades para o langamento e Fraco elaboragdo e fiscalizagdo de projetos de Nep
acompanhamento de empreitadas.
empreitadas.
Planeamento da|Limitagdo a Indicagdo imediata do fornecedor [Favorecimento de fornecedores. No ano de 2022 foi implementado o médulo X Diretor(a) DAI
Contratagdo concorréncia pelas UO requistantes com que se de Restituicdes em SISS de forma a poderem Coordenador(a)
108( . . . ) NCP
Publica pretende contratar. ser garantidos os registos em SEF e SIF.
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Avaliagdo do
Identificagdo e Andlise do risco riscoa Medidas de prevencdo do risco Eficicia Responsével
N.2 | Areade risco 31/12/2023 im:II:rznc;nt pela gestio do
DeS|'gna;ao Causa(s) Efelto(s)/lmpac'to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao riseo
(Risco) (Dano potencial)
Contratagdo Isengdo e Pouca rotagdo na composigdo do |Favorecimento de fornecedores. Assegurar a rotatividade possivel na X Diretor(a) DAI
Publica - independéncia dos |juri. Existéncia de situacdes de designacdo dos membros do juri (nota: o juri Coordenador(a)
110 |Procedimentos |juris impedimentos na composigdo do Fraco de qualquer procedimento de contratagdo NeP
Pré-Contratuais juri de procedimentos. integra elementos da DAI, DJC e UOR).
Contratagdo Habilitagdo de Inexisténcia ou inadequada N&o apresentagdo dos Encontram-se implementadas um conjunto X Diretor(a) DAI
Publica - fornecedores com |verificagdo da habilitagdo de documentos definidos e de medidas de controlo que limitam a Coordenador(a)
Procedimentos [insuficiéncias fornecedores. impostos pelo CCP nos existéncia de situagdes ndo conformes: NCP
Pré-Contratuais momentos estabelecidos no - A plataforma de contratagdo em uso tem
procedimento. inerente uma fase para a habilitagdo dos
112 Fraco fornecedores;
- A matriz de controlo de contratagdo publica
tem claramente identificada esta fase e é um
documento obrigatdrio para cada processo
de contratagdo.
Contratagdo Insuficiéncias na Inexisténcia de uma avaliagdo Fornecimento n&o conforme face O IGFSS tem implementado um sistemade  |Formagdo as UO Requisitantes sobre o papel |31/12/2024 X Diretor(a) DAI
Publica - execucdo dos corrente e a posteriori do nivel de|ao contratado (quantidade, avaliacdo de fornecedores, que permite um |do Gestor de contrato. Coordenador(a)
Execugdo dos |contratos qualidade do servigo prestado qualidade, prazo e prego). acompanhamento continuado de cada NeP
Contratos e/ou bens fornecidos e do prego fornecimento/prestagéo de servigos. Com
final dos contratos celebrados efeito, e ndo obstante a apresentagdo de
com os diversos fornecedores. relatdrios ser trimestral, o acompanhamento
115 T . é efetuado de forma continua pois cada

pagamento carece de uma prévia avaliagdo
do fornecedor para os critérios
“conformidade de entrega” e “prazo de
entrega”, e nesse sentido é possivel efetuar
uma intervengdo/correg¢do junto do
fornecedor caso se verifique algum
incumprimento.

5SS
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do
Identificacdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengdo do risco Eficécia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
N - ) implement A
DeSI.gnagao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Contratagdo Validagdo Inadequada avaliagdo dos aspetos|Pagamento sem entrega do bem Os procedimentos instituidos tém Formagdo as UO Requisitantes sobre o papel (31/12/2024 X Diretor(a) DAI
Publica - inadequada de associados a faturagdo por parte |ou prestagdo do servico; subjacente que a realizagdo de qualquer do Gestor de contrato. Coordenador(a)
Execugdo dos  |faturas dos gestores de contrato, tendo |Pagamento antecipado face a pagamento de faturas decorrentes de NP
Contratos presente os niveis de servigo entrega do bem/servigo; processos de contratagdo é antecedido de
116 contratados e fornecimentos Execugdo financeira ndo Moderado |uma validagdo por parte do gestor de
ocorridos. correspondente a execugdo contrato, o qual atesta que o bem foi
material. devidamente recebido ou o servigo
efetivamente prestado, nos termos da
adjudicagdo realizada.
Contratagdo Clausulas Insuficiente estabelecimento de |N&o aplicagdo de sangdes ou Inclusdo, no caderno de encargos e no Formagdo as UO Requisitantes sobre o papel |31/12/2024| X Diretor(a) DAI
Publica - sancionatdrias critérios claros e n3o rescisdo do contrato no caso de contrato, das clausulas de san¢do bem como |do Gestor de contrato. Coordenador(a)
118 Execugdodos |insuficientes discriciondrios para aplicagdo de |ndo cumprimento das cldusulas Fraco de resolugdo do contrato em caso de NP
Contratos sangdes ou rescisdo do contrato  |do contrato. incumprimento.
no caso de ndo cumprimento das
clausulas do contrato.
Patriménio: Controlo de bens  [Deficiente conhecimento e Limitagdo na salvaguarda e Foi concluido em 2016 o inventdrio e cadastro X Diretor(a) DAI
Inventario mdveis insuficiente|controlo dos bens méveis e controlo de ativos e de bens moveis; Coordenador(a)
respetiva distribuigdo e desatualizagdo e inconsisténcia NP
inexisténcia de regras/critérios  |do inventdrio de bens méveis do Anualmente sdo desencadeadas medidas de
119 de inventariagdo e IGFSS. Fraco controlo interno associadas a movimentagdo
atribuicdo/afetacdo de bens de e posse dos bens;
imobilizado.
Foi elaborado um Manual de gestdo de ativos
fixos tangiveis.
Patriménio: Controlo Auséncia de supervisdo e Aumento de despesa e Trimestralmente é efetuada uma analise de X Diretor(a) DAI
Gestdo de Bens, |insuficiente de controlo sobre a utilizagdo de desperdicio de recursos. despesa a nivel geral e por UOR Coordenador(a)
121 |Equipamentos e [recursos recursos comuns e transversais ao Fraco (monitorizagdo ECO: Economia, Nep
Instalagbes transversais Instituto (dgua, eletricidade, Compromisso e Organizagdo).
papel, parque automdvel, ...).

5SS
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Area de risco

Identifica¢do e Analise do risco

Avaliagdo do
risco a
31/12/2023

Medidas de prevengdo do risco

Designagao
(Risco)

Causa(s)

Efeito(s)/Impacto(s)
(Dano potencial)

GR

Implementada(s)

Aimplementar

Prazo
implement

Eficicia

Responsavel
pela gestdo do

Sim

risco

148

Contratagdo
Publica -
Procedimentos
Pré-Contratuais

Insuficiéncias na
defini¢do dos
procedimentos
internos

Inexisténcia de regras e
procedimentos que permitam
assegurar o cumprimento das
disposigdes legais em matéria de
contratagdo publicae
cumprimento das disposi¢des
organizacionais internas.

Incumprimento dos

procedimentos de contratagdo.

Fraco

Anualmente é elaborado um Plano de
Aquisigdes, processo que tem subjacente
uma consulta as diversas Unidades
Organicas/Processos. O procedimento
instituido visa garantir o cumprimento de
regras de despesa e contratagdo publica
(ajustes diretos, compras agregadas, acordos
quadro, ...);

Existe uma informagdo tipo para
manifestagdo de necessidades pelas UOR’s
na qual é questionada a existéncia de
necessidades analogas ndo contempladas no
pedido de contratagdo. Verificagdo da estrita
aplicagdo do Cédigo dos Contratos Publicos
através de uma matriz de procedimentos que
acompanha todos os processos desde a sua
abertura;

Regra dos procedimentos por Concurso
Publico (deverdo ser adotados
procedimentos totalmente abertos ao
mercado (concurso publico), salvo nos casos
em que resulte, de forma clara, da consulta
preliminar, que ndo existem ganhos na
adogdo desse tipo de procedimentos);

Elaboragdo do manual de Contratagdo

Publica.

31/12/2024

Diretor(a) DAI
Coordenador(a)
NCP
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CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do
Identificagdo e Andlise do risco risco a Medidas de preveng&o do risco Eficacia Responsavel
N.2 | Areade risco 31/12/2023 im:lr:::snt pela gestio do
DeSI'gnagao Causa(s) Efelto(s)/lmpac.to(s) GR Implementada(s) A implementar Sim [ Nado riseo
(Risco) (Dano potencial)
Contratagdo Acompanhamento |Inexisténcia de sistemas/regras |Limitagdo no acompanhamento e Quando necessario é celebrado um Formag&o as UO Requisitantes sobre o papel [31/12/2024| X Diretor(a) DAI
Publica - deficiente pelo e/ou controlo por parte do Gestor |reagdo relativamente ao procedimento de aquisigdo de servicos de  [do Gestor de contrato. Coordenador(a)
Execugdo dos  |Gestor do Contrato |do Contrato. cumprimento defeituoso e ao elaboragdo e fiscalizagdo de projetos de NP
Contratos incumprimento do contrato. empreitadas. (Trabalhos
Complementares/Empreitada). A cada
contrato celebrado é afeto um técnico
responsavel pelo seu acompanhamento, o
qual interage com as UOR's, que sdo
149 responsaveis pelo acompanhamento
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3.9 DIRECAO JURIDICA E DE CONTENCIOSO (DIC)

Riscos identificados: 4 riscos de corrupcdo e infragdes conexas (de um total de 6 riscos identificados)

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS - 2023 (RISCOS DE
CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS)

Avaliagdo do

Identificagdo e Analise do risco riscoa Medidas de prevengéo do risco Eficacia Responsavel
N.2| Areade risco 31/12/2023 . Prazo pela gestdo do
) - ) implement A
DeS|'gnaqao Causa(s) Efelto(s)/lmpac'to(s) GR Implementada(s) Aimplementar Sim | Nao risco
(Risco) (Dano potencial)
Fundos - Faltade Limitagbes na analise dos N3&o recorrer de uma decisdo Avaliagdo do processo realizado inicialmente X Diretor(a) DJC
123 FGADM, FGS e |apresentagdo de processos relativos a decisdes desfavoravel ao IGFSS quando e pela Diretora da DJC, registo em KamaelLei e Advogado
FSS recurso desfavoraveis ao IGFSS. exista fundamento e razdes digitalizagdo da entrada em SmartDocs.
economicas para o fazer.
Acdes judiciais |Inexisténcia ou Influéncias de terceiros. Uso indevido de imoével. Controlo realizado através de registo no X Diretor(a) DJIC
do DPI atraso de agdo de programa Kamaelei e entrada de processo Advogado
124 . Moderado |7~ .
despejo ou de digitalizado em SmartDocs.
reivindicagdo
Ac0es judiciais [Ausénciade Influéncias de terceiros. N3&o contestar uma agdo. Controlo realizado através de registo no X Diretor(a) DJC
15 em geral contraditério Moderado pr(?grarna KamaelLei e entrada de processo Advogado
digitalizado em SmartDocs.
Pareceres/ Pareceres Influéncias de terceiros. Interferéncia na emissdo de Os pareceres e as InformagGes emitidos sdo X Diretor(a) DJC
informagdes condicionados parecer juridico. sempre objeto de andlise e apreciagdo por Diretor(a) DGA
126 Moderado [um segundo elemento, especificamente por Conselho
superior hierarquico, o qual emite Despacho Diretivo
sobre os mesmos.
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