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FINANGAS, TRABALHO, SOLIDARIEDADE E SEGURANGA SOCIAL E SAUDE

Portaria n.° 335-A/2023

de 3 de novembro

Sumario: Define e estabelece os termos e as condi¢gdes para o descanso do cuidador informal
e procede a sétima alteragao a Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagéo
atual.

O Estatuto do Cuidador Informal, aprovado em anexo a Lei n.° 100/2019, de 6 de setembro, regula
os direitos e deveres do cuidador e da pessoa cuidada e estabelece as respetivas medidas de apoio.

A referida lei determinou a implementagao de projetos-piloto no sentido de desenvolver as
medidas de apoio aos cuidadores informais e as pessoas cuidadas, com uma distribui¢do uniforme
por todo o territorio nacional, selecionando-se os territérios a abranger de acordo com os respetivos
niveis de fragilidade social.

Na sequéncia da avaliagdo da implementagdo dos projetos-piloto, foi publicado o Decreto
Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro, que estabelece os termos e as condigbes do reconhe-
cimento como cuidador informal, bem como as medidas de apoio aos cuidadores informais e as
pessoas cuidadas, alargando tais medidas a todo o territério continental.

Uma das medidas de apoio ao cuidador informal considerada fundamental e que objetiva a
diminui¢do da sua sobrecarga fisica e emocional €, de acordo com a avaliagao efetuada em Plano de
Intervencgéao Especifico, o descanso do cuidador, por forma a beneficiar de um periodo de descanso
na prestacao dos cuidados. Deste modo, permite-se o desenvolvimento de medidas de mitigacao
do burnout e da promocéao da saude fisica e ou mental.

Nesse periodo, viabiliza-se que a pessoa cuidada possa ser acolhida numa estrutura onde
Ihe sejam facultados cuidados de saude e ou de apoio social adequados as suas necessidades, e
consagra-se a possibilidade de acesso a prestagédo de cuidados no domicilio, através do Servigo
de Apoio Domiciliario.

Cientes de que a utilizacdo da medida de apoio para descanso do cuidador envolve fatores de
diversa ordem, nomeadamente a natureza dos servigos prestados, os recursos financeiros envolvidos,
bem como fatores de indole geografico, a presente portaria introduz os procedimentos de utilizagdo
das medidas de descanso do cuidador e de gestao de vagas, determinando, ainda, uma diferenciagao
positiva visando a redugao dos encargos suportados pelo cidadao, em concreto através da diminuigdo da
percentagem sobre o rendimento per capita do seu agregado familiar, cujo diferencial € assumido pela
seguranca social. Possibilita, ainda, dependendo da natureza da resposta, a isengao de comparticipacéo.

Espera-se com esta medida cuidar de quem cuida, pelo que € compromisso do Governo promo-
ver uma efetiva protecao dos direitos dos cuidadores informais e da sua valorizacao, devolvendo-lhes
o legitimo e insubstituivel papel, ndo apenas para as pessoas que cuidam, mas para todo o sistema
social e de saude, reconhecendo o seu primordial contributo para a sua sustentabilidade.

Foram ouvidas a Confederagao Nacional das Instituicdes de Solidariedade, a Unido das Mise-
ricordias Portuguesas, a Unido das Mutualidades Portuguesas e a CONFECOOP — Confederagao
Cooperativa Portuguesa, C. C. R. L.

Assim:

Ao abrigo do n.° 2 do artigo 16.° do Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro, na
sua redacao atual, manda o Governo, pelo Ministro das Finangas, pelo Secretario de Estado da
Segurancga Social, pela Secretaria de Estado da Inclusédo e pelo Secretario de Estado da Saude,
no uso das competéncias que lhes foram delegadas, o seguinte:

Artigo 1.°
Objeto e ambito
A presente portaria:

a) Define e estabelece os termos e as condigdes do descanso do cuidador informal, pre-
visto como medida de apoio no Estatuto do Cuidador Informal (ECI), aprovado em anexo a Lei
n.° 100/2019, de 6 de setembro, e no Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro;
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b) Procede a sétima alteragao da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagéo
atual, que estabelece as normas que define os critérios, regras e formas em que assenta o modelo
especifico da cooperagao estabelecida entre o Instituto da Seguranga Social, I. P. (ISS, I. P.), e as
instituigdes particulares de solidariedade social ou legalmente equiparadas, adiante designadas
por instituigdes, para o desenvolvimento de respostas sociais, em conformidade com o subsistema
de acao social.

Artigo 2.°

Descanso do cuidador informal

1 — O descanso do cuidador consiste na possibilidade do cuidador informal reconhecido,
beneficiar de descanso efetivo, de acordo com a avaliagdo efetuada no Plano de Intervengao Espe-
cifico (PIE) previsto no artigo 12.° do Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro, visando
a redugao da sua sobrecarga fisica e emocional.

2 — Para os efeitos previstos no numero anterior, ha lugar a interrupgao temporaria dos cuidados
providenciados pelo cuidado informal, mediante o acesso a servigos de apoio social ou acolhimento
temporario da pessoa cuidada.

Artigo 3.°

Periodo de descanso

1 — O periodo de descanso do cuidador informal é definido no PIE, num periodo até 30 dias,
seguidos ou interpolados, por cada ano civil.

2 — O PIE resulta do diagnéstico e planeamento centrado na continuidade e proximidade de
cuidados, e é efetuado conjuntamente pelos profissionais de referéncia da saude e da seguranga
social, com a participagao ativa do cuidador informal e da pessoa cuidada, ou do seu acompanhante
ou quem a representa, bem como de outros profissionais das instituigbes do setor social e solidario
ou da comunidade que desenvolvam a sua agao junto de cuidadores informais e pessoas cuidadas.

3 — Do PIE deve constar a declaracdo de consentimento da pessoa cuidada, ou de quem
a representa para, no periodo de descanso do cuidador, ser referenciada ou encaminhada para
uma das estruturas ou servigos referidos no artigo 5.°, conforme previsto na alinea d) do n.° 4 do
artigo 12.° do Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro.

Artigo 4.°

Pressupostos para o descanso do cuidador
O descanso do cuidador, identificado no dambito do PIE, deve ter em conta:

a) A vontade do cuidador informal e da pessoa cuidada;

b) As necessidades do cuidador e da pessoa cuidada;

c¢) As exigéncias laborais do cuidador informal ndo principal, quando aplicavel,

d) As limitagdes funcionais e niveis de exaustao do cuidador informal, nomeadamente através
de avaliagédo de sobrecarga;

e) As caracteristicas da rede familiar e social de suporte, designadamente, e quando aplica-
vel, da instituigdo da comunidade responsavel pela intervengéo junto do cuidador informal, pessoa
cuidada ou de ambos;

f) A proximidade dos servigos de apoio social de acolhimento temporario a area do domicilio
da pessoa cuidada, sempre que possivel.

Artigo 5.°
Encaminhamento para descanso do cuidador

1 — Para descanso do cuidador informal, a pessoa cuidada pode, periddica e transitoriamente, ser:

a) Referenciada e integrada na Rede Nacional dos Cuidados Continuados Integrados (RNCCI),
incluindo os cuidados continuados integrados de saude mental;
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b) Encaminhada e acolhida em respostas sociais de natureza residencial ou em familias de
acolhimento de pessoas idosas ou adultas com deficiéncia;
c¢) Beneficiar de Servigo de Apoio Domiciliario (SAD).

2 — Areferenciagao, integragéo e acolhimento da pessoa cuidada é efetuada de acordo com
os termos estabelecidos no PIE, atendendo as necessidades do descanso do cuidador informal
e em fungéo da disponibilidade de vaga, nos termos das disposigbes em vigor, salvaguardando,
prioritariamente, as situagdes de maior desgaste fisico e emocional dos cuidadores.

3 — As necessidades do cuidador informal sdo definidas através do recurso ao diagnéstico
de enquadramento de cada situagao em concreto e a avaliagao do estado de saude e psicossocial
efetuada pelo profissional de referéncia.

4 — Para os efeitos da avaliagdo prevista no numero anterior, deve ser aferida a sobrecarga
fisica e mental do cuidador, em contexto de emergéncia ou programado, bem como as circunstan-
cias pessoais e profissionais que se afigurem relevantes a elaboragdo do diagnéstico de enqua-
dramento.

5 — Em articulagdo com os técnicos das instituicdes do setor social e solidario, a implemen-
tacao da medida de descanso compete ao profissional de referéncia da saude no caso da referen-
ciagao e integragao na RNCCI, ou ao profissional de referéncia da seguranga social, no caso do
encaminhamento em resposta social ou em familia de acolhimento de pessoas idosas ou adultas
com deficiéncia, ou a prestacao de servigo de apoio domiciliario.

6 — O cuidador informal pode recorrer a bolsa de cuidadores reconhecidos ao abrigo do
Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro, nos termos do despacho a fixar pela area do
membro responsavel pela area do trabalho, solidariedade e seguranca social.

Artigo 6.°
Referenciagao para descanso do cuidador na RNCCI

1 — Para efeitos de acesso ao descanso do cuidador no ambito da RNCCI, o profissional de
referéncia da saude promove junto da unidade de cuidados de saude primarios da area de residéncia
da pessoa cuidada a referenciagao nos termos dos artigos 19.° e 20.° da Portaria n.° 174/2014, de
10 de setembro, na sua redacao atual.

2 — Para efeitos de acesso ao descanso do cuidador no ambito da RNCCI de salide mental,
o profissional de referéncia da saude promove, junto do Servigo Local de Saude Mental da area de
residéncia da pessoa cuidada, a referenciagdo mediante o estabelecido no artigo 14.° da Portaria
n.° 311/2021, de 20 de dezembro.

Artigo 7.°
Diferenciagao positiva no ambito da RNCCI

1 — O principio da diferenciagao positiva traduz-se na flexibilizagdo da comparticipacao a pagar
pelo utente na componente de cuidados de apoio social nas unidades de internamento da RNCCI,
incluindo os cuidados continuados integrados de saude mental, durante o periodo de descanso do
cuidador informal.

2 — Nos termos da diferenciagao positiva prevista na alinea a) do n.° 2 do artigo 16.° do
Decreto Regulamentar n.° 1/2022, de 10 de janeiro, nas unidades de internamento de longa dura-
¢ao e manutencao da RNCCI, o valor a pagar pelo utente resulta da aplicagdo da percentagem de
65 % sobre o rendimento per capita do seu agregado familiar, até ao limite do valor correspondente
aos encargos com os cuidados de apoio social fixados na tabela de pregos constante da Portaria
n.° 45/2021, de 24 de fevereiro, na sua redagao atual.

3 — Nas situagdes em que a pessoa cuidada é uma crianga ou jovem até aos 18 anos que
ingressa numa unidade de longa duragdo e manutengdo da RNCCI para descanso do respetivo
cuidador, ha lugar a 25 % de comparticipagao familiar para os agregados familiares com rendimento
per capita inferior ou igual a 50 % do Indexante dos Apoios Sociais.
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4 — Nos termos da diferenciagao positiva prevista na alinea b) do n.° 2 do artigo 16.° do
Decreto Regulamentar n.® 1/2022, de 10 de janeiro, nas unidades residenciais, residéncia de apoio
maximo e residéncia de apoio moderado da RNCCI, na area da saude mental, o valor a pagar
pelo utente resulta da percentagem a aplicar sobre o rendimento per capita do agregado familiar,
nos termos fixados no anexo ao presente diploma, que dele faz parte integrante, até ao limite do
valor correspondente aos encargos com os cuidados de apoio social fixados na tabela de pregos
constante da Portaria n.° 45/2021, de 24 de fevereiro, na sua redacao atual.

5 — O valor da comparticipagdo da seguranga social corresponde ao diferencial entre os
encargos com a prestacao dos cuidados de apoio social e o valor a pagar pelo utente, nos termos
dos n.”® 2 e 4 do presente artigo.

Artigo 8.°

Encaminhamento para respostas sociais

1 — Para descanso do cuidador informal, a pessoa cuidada, por indicagdo dos servigos com-
petentes da seguranga social, pode ser encaminhada para as seguintes respostas sociais, em
fungdo da adequagéao as suas necessidades:

a) Estrutura residencial para pessoas idosas (ERPI) ou em lar residencial (LR);
b) Familia de acolhimento para pessoas idosas e adultas com deficiéncia;
c) Servigo de apoio domiciliario.

2 — Para efeitos do disposto no numero anterior, o valor a pagar pelo utente resulta da apli-
cacao de uma percentagem sobre o rendimento per capita do seu agregado familiar, ao abrigo de
uma diferenciagéo positiva calculada nos termos do artigo 12.°

3 — O diferencial do pagamento previsto com a diferenciacdo positiva na comparticipagao
familiar constitui encargo da seguranga social.

Artigo 9.°
Diferenciagao positiva no ambito das respostas sociais

1 — O principio da diferenciagéo positiva traduz-se na flexibilizagdo da comparticipagao a pagar
pelo utente na componente de cuidados prestados no ambito das respostas sociais de ERPI, LR e
SAD, durante o periodo de descanso do cuidador informal referido no n.° 1 do artigo 3.°

2 — Nos termos do artigo 12.°, a comparticipagao familiar das respostas sociais de ERPI, LR
e SAD para descanso do cuidador é reduzida em 20 %, sendo o valor apurado deduzido a com-
participagao financeira da seguranga social, conforme previsto no n.° 5 do artigo 11.°

3 — Sempre que para o descanso do cuidador informal a pessoa cuidada seja encaminhada
e acolhida por uma familia de acolhimento para pessoas idosas ou adultas com deficiéncia, os
agregados familiares com rendimento per capita inferior ou igual a 50 % do Indexante dos Apoios
Sociais beneficiam de isengdo de pagamento de comparticipagéo familiar.

Artigo 10.°

Gestéao de vagas

1 — O processo de admisséo nas unidades da RNCCI realiza-se nos termos do artigo 21.°
da Portaria n.° 174/2014, de 10 de setembro, na sua redacgéo atual, e do artigo 14.° da Portaria
n.° 311/2021, de 20 de dezembro.

2 — Sem prejuizo da avaliagao conjunta com a respetiva instituigdo, a gestao das vagas para
descanso do cuidador relativas as respostas sociais previstas no n.° 1 do artigo 8.° é efetuada por
indicagao dos servigos da seguranga social, nos termos estabelecidos no Compromisso de Coo-
peragao, em conformidade com as seguintes condigbes:

a) Devem esgotar-se, em primeiro lugar, as hipoteses de colocagdo em respostas especificas
adequadas as necessidades da pessoa cuidada, acautelando, sempre que possivel, os critérios
de proximidade geografica;
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b) Nas situagdes em que as vagas referidas na alinea anterior se encontrem ocupadas, podem
0s servigos da seguranga social recorrer a outras institui¢cdes, prioritariamente da rede solidaria, e
caso tal ndo seja comprovadamente possivel, a entidades da rede lucrativa.

3 — As vagas que nao se encontrem adstritas a cooperagdo com as IPSS ou legalmente
equiparadas para o desenvolvimento da resposta social ERPI, LR e SAD ficam sujeitas no que a
comparticipagao da segurancga social diz respeito, ao valor previsto nos n.°* 1 a 3 do artigo 11.°, ao
qual é deduzido o valor a pagar pelo utente, nos termos da presente portaria.

4 — No que se refere as vagas previstas na alinea b) do n.° 2, para pagamento da mensali-
dade devida pela pessoa cuidada a entidades da rede lucrativa, pode ser concedida uma prestacéo
pecuniaria de carater eventual no ambito do subsistema de acéo social, nos termos dos normativos
em vigor.

Artigo 11.°
Comparticipagao financeira em ERPI, LR e SAD

1 — Na medida do descanso do cuidador informal, para a frequéncia das pessoas cuidadas
em ERPI, ha lugar a uma comparticipagao financeira da seguranga social correspondente ao valor
mensal convencionado de € 1554 por utente.

2 — Na medida do descanso do cuidador informal, para a frequéncia das pessoas cuidadas
em LR, ha lugar a uma comparticipagao financeira da seguranga social correspondente ao valor
mensal convencionado de € 1965,27 por utente.

3 — Para a prestacdo de cuidados e servigcos as pessoas cuidadas em SAD, na medida de
descanso do cuidador, ha lugar a uma comparticipagao financeira da seguranga social correspon-
dente a 140 % do valor mensal inscrito no acordo de cooperagéao respetivo.

4 — O valor referido nos n.”*1 a 3 é objeto de atualizagao anual no ambito do Compromisso
de Cooperagéao para o Setor Social e Solidario.

5 — O valor da comparticipagao familiar mensal devida pela utilizagdo das vagas reguladas
pela presente portaria determina-se segundo as regras de calculo aplicaveis as respostas sociais
ERPI, LR e SAD, que constam do anexo a Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, na sua redagao
atual, com a alteragdo introduzida pelo artigo 12.° da presente portaria, sendo o valor apurado
deduzido a comparticipagao financeira da seguranga social referida nos n.°*1 a 3.

6 — O valor da comparticipagao financeira referido nos n.°* 1 a 3 inclui as despesas com
fraldas e todas as atividades e servigcos previstos na Portaria n.° 67/2012, de 21 de margo,
na Portaria n.° 59/2015, de 2 de margo, na sua redacao atual, e na Portaria n.° 38/2013, de
30 de janeiro.

7 — Areserva de vagas para descanso do cuidador é efetuada mediante celebragédo de adenda
ao acordo de cooperagéo, ou de novo acordo de cooperagéo a celebrar entre as IPSS ou legalmente
equiparadas e o ISS, |. P, respeitando a capacidade autorizada do equipamento.

Artigo 12.°
Alteragao ao anexo a Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho

1— 0 n.° 11.2. do anexo da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, que dela faz parte inte-
grante, na sua atual redacgéo, que passa a ter a seguinte redagao:

«11.2—1...]

11.2.1 — O valor da comparticipagao familiar mensal em ERPI determina-se pela aplicagao de
uma percentagem sobre o rendimento per capita do agregado familiar, variavel entre 75 % e 90 %
de acordo com o grau de dependéncia do utente, com excec¢éo das situagdes em que o acolhimento
se destina ao descanso do cuidador, nos termos da legislagdo em vigor, em que a comparticipagao
€ variavel entre 55 % e 70 %.

11.2.2—1.]

11.2.3 —1.]
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11.24 —1.]
11.25—1.1]
11.251 —[..]»

2 — E aditado o n.° 11.3.6 ao anexo da Portaria n.° 196-A/2015, de 1 de julho, que dela faz

parte integrante, na sua atual redagéo, com a seguinte redagio:

«11.3.6 — Para as respostas sociais de lar residencial e servigo de apoio domiciliario, quando
em causa esta o descanso do cuidador, nos termos da legislagdo em vigor, a comparticipagao

familiar prevista no n.° 11.3.1 tem uma reducgéo de 20 %.»

Artigo 13.°

Entrada em vigor

A presente portaria entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagéo.

Em 3 de novembro de 2023.

O Ministro das Finangas, Fernando Medina Maciel Almeida Correia. — O Secretario de Estado
da Segurancga Social, Gabriel Gameiro Rodrigues Bastos. — A Secretaria de Estado da Incluséo,
Ana Sofia Pedroso Lopes Antunes. — O Secretario de Estado da Saude, Ricardo Jorge Almeida

Perdigao Seleiro Mestre.

ANEXO

(a que se refere o n.° 4 do artigo 7.°)

Escaldes de Rendimento per capita (RC) em fungao
do indexante dos apoios sociais (IAS)

Percentagem a indexar ao RC
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RC>150%do IAS . ... . . .
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