REPUBLICA (;Y
PORTUGUESA _ _ InstitutodeGestaodeFundos
TRABALHO, SOLIDARIEDADE QUADRO DE AVALIAGCAO E RESPONSABILIZACAO PARA 2022

E SEGURANCA SOCIAL

Data; 202270407
5
Versdo:
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Designagdo do Servico/Organismo:
Instituto de Gestdo de Fundos de Capitalizagdo da Seguranga Social
Misszo:
0 IGFCSS,IP tem por miss3o a gestio de fundos de 50 no ambito do financi: do sistema da seguranca social do Estado e de outros sistemas previdenciais
ivos Estratégicos (OE)
OEL: Maximizar rentabilidade dos fundos geridos
OE2: Maximizar o excess return anual dos fundos geridos
OE3: Minimizago do risco dos fundos geridos
OE4: Reforco da confianga no IGFCSS
OES: Otimizagio da despesa do IGFCSS
Objetivos Operacionais (OP)
EFICACIA PESO: 20%
OP1:  Assegurar Retorno de longo prazo do FEFSS adequado Peso: 20%
Realizado  Realizado  Realizado . - Férmula Taxa de 5
Indicadores 2019 2020 2021(yp)  Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Célculo Resultado o acio Desvio
. . [((2+ retorno médio anual FEFSS horizonte 5
f
iz | Bl RO I D B OO DR 0.76% 1.01% 1.80% 0.00% 0.50% 0.63% 100.00%  anos)/(1 + custo aparente DPP horizonte 5 anos)) -
divida publica portuguesa (periodo mével de 5 anos) 2x 100
Taxa de Realizacdo do OP1 0%
OP2:  Controlar volatilidade do FEFSS Peso: 40%
. Realizado Realizado Realizado Férmula Taxa de N
Indicadores 2019 2020 2021(vp) Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Calculo Resultado oo cso Desvio
Ind.2 Z:T:‘"i::ge'“ CREEENES G O TeE T3 el G D S (G 0.0% 0% 0% 17.5% 2.5% 13.13% 100.0% (Numero de semanas fora limite/50)x100
Taxa de Realizacdo do OP2 0%
OP3:  Controlar a Volatilidade dos Fundos Peso: 40%
. Realizado Realizado Realizado Férmula Taxa de N
Indicadores 2019 2020 2021(vp) Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Calculo Resultado oo cso Desvio
Ind.3 rer.se"(age"‘ de semanas com o tracking error exponencial do FCR forado 4 oy, 6% 0% 17.5% 25% 13.13% 50% (Numero de semanas fora limite/S0)x100
imite
ind.4 r:_:mgem de semanas com o tracking error exponencial do FCT forado 5, 0% 0% 17.5% 25% 13.13% 50% (Numero de semanas fora imite/50)x100
imi
Taxa de Realizagdo do OP3 0%
EFICIENCIA PESO: 20%
OP4:  Garantir contengdo dos custos de transagdo Peso: 50%
. Realizado Realizado Realizado Férmula Taxa de N
Indicadores 2019 2020 2021(vp) Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Calculo Resultado oo cso Desvio
tpp | RGeS B e e D R e T PCES 0.012% 0.011% 0.007% 0.025% 0.0025% 00188%  100.000%  (Ctosde 2 WD s 4
operacdes efectuadas
Taxa de Realizacdo do OP5 0%
OP5:  Controlar o crescimento da Estrutura Peso: 50%
Realizado Realizado Realizado Férmula Taxa de
Indicadi Meta2022  Tolerncia Valor Criti P Resultad Desvi
Indicadores 2019 2020 2021 (vTD) eta olerancia  Valor Critico eso de Calculo esultado o acio esvio
Percentagem que os custos de gestdo (IGFCSS) representam no valor (custos de gestio IGFCSS/valor médio sobre gestio
Ind.6 0.0118% 0.0100% 0.0070% 0.0200% 0.0050% 0.0150% 100.00%
" médio sobre gestdo (FEFSS) do FEFSS ajustado de entradas/saidas do ano)x100
Taxa de Realizacdo do OP6 0%
QUALIDADE PESO: 60%
OP6:  Controlar Processos Peso: 10%
Realizado  Realizado  Realizado Férmula Taxa de
Indicadi anci iti i
Indicadores 2019 2020 2021(yTp)  Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Célculo Resultado o acdo Desvio
Ind.7  Percentagem de indicadores de processos de negécios superados 71.43% 67.86% 64.29% 62.50% 2.50% 71.43% 50.00% o
indicadores)x100
Ind.8  Percentagem de indicadores de processos de suporte superados 93.75% 75.00% 93.75% 82.50% 2.50% 93.75% 50.00% o =
indicadores)x100
Taxa de Realizacdo do OP7 0%
OP7:  Informagdo atempada a participantes nos fundos (artigo 28.2 da LOE 2021) Peso: 45%
Realizado Realizado Realizado Férmula Taxa de
Indicadi Meta2022  Tolerncia  Valor Criti P Resultad Desvi
Indicadores 2019 2020 2021 (vTD) eta olerancia  Valor Critico eso de Calculo esultado o acio esvio
Ind.9 N2 de meses em que publicagio do folheto do FCR ocorre na data prevista 1 12 50.00% Ne meses sem atraso na publicagio
Ind.10 N de meses em que publicagio do folheto do FCT ocorre na data prevista 1 12 50.00% Ne meses sem atraso na publicagio
Taxa de Realizagdo do OP8 0%
oP8: C: itagdo e ivagdo dos es (artigo 28.2 da LOE 2021) Peso: 45%
Realizado  Realizado  Realizado Férmula Taxa de
Indicadk anci iti i
Indicadores 2019 2020 2021(yTp)  Meta2022  Tolerancia  Valor Critico Peso de Célculo Resultado o acdo Desvio
Percentagem de colaboradores que frequentaram pelo menos uma agio (N2 de do IGFCSS que
Ind.11 8 quefreqf P < 33% 5% 21.67% 100.0%  pelo menos uma agao de formagio no ano n / N2 de

de formacdo colaboradores do IGFCSS no ano n] x 100

Taxa de Realizacdo do OP8 0%

20220801




vs O matriz de or1 or2 or3 or4 orPs oP6 or7 opP8

Maximizar rentabilidade dos fundos geridos X X
Minimizag3o do risco dos fundos geridos X X X

Reforco da confianga no IGFCSS X X X X X

| Maximizar o excess return anual dos fundos geridos X X |
| Otimizagdo da despesa do IGFCSS |

OP1  Assegurar Retorno de Iongo prazo do FEFSS adequado 20% 4%

0P2 Controlar volatilidade do FEFSS 20%

§
2

oP3 Controlar a Volatilidade dos Fundos

OP4:  Garantir contengdo dos custos de transagio Relevante
20%
OPS:  Controlar o crescimento da Estrutura Relevante

Controlar Processos

OP7: Informagao atempada a participantes nos fundos (artigo 28.2 da LOE 2021) 60% 5% 27% Relevante

%0 dos (artigo 28.2 da LOE 2021) Relevante

Dirigentes - Direcdo Superior 20 3 684 60 0 0
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes de equipa 16 3 e84 a8 144 0 3 0.00% 21.05%
Técnico Superior 12 31 7068 372 11532 [ 31 0.00% 163.16%
de i 12 0 0 0 0 0 #DIV/0! #DIV/0!
Coordenador Técnico 9 [ 0 0 0 o #DIV/0! #DIV/0!
Técnico de informatica 8 0 0 0 0 0 #DIV/0! #DIV/0!
Assistente Técnico 8 3 e84 2 72 [ 3 0.00% 10.53%
Assistente Operacional #DIV/0! #DIV/0!

Despesas c¢/Pessoal 1,960,060.00 €

Aquisi¢oes de Bens e Servigos 1,650,869.00 €

Outras despesas correntes 8,000.00 €

Despesas de Capital 1,900.00 €

o et gy | eomg (| | | |
Despesas correntes

Despesas de capital 205,000.00 €

2022-08-01



moria descritiva - QUAR 2022

OP1
Dimens3o/perspetiva
Ind 1

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:
Iniciativas/ag¢des:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar retorno de longo prazo do FEFSS adequado
Eficacia
Diferenca entre o retorno médio anual do FEFSS e o custo aparente da divida publica portuguesa (periodo mével de 5 anos)

Este indicador pretende aferir o valor acrescentado, a longo prazo, na gestao do FEFSS (carteira total). O custo aparente da divida publica portuguesa
representa o custo de oportunidade do FEFSS, i.e., numa 6tica de balango representa o custo de financiamento do estado portugués pelo que o FEFSS
devera gerar retornos acima desse referencial (benchmark). O diferencial, entre o retorno médio anual do FEFSS e o referido custo aparente, deve ser
aferido numa légica de longo prazo dado que, embora a estrutura de carteira selecionada para o FEFSS deva ser capaz de proporcionar esse diferencial de
retorno positivo, ndo é possivel assegurar que tal suceda no curto prazo. E, pois, uma medida de excess return global do FEFSS.

A descida continua das yields, Portuguesas e internacionais, justificam uma dificuldade crescente em assegurar a obtengdo de uma performance positiva,
aferida por este indicador - de registar que um resultado positivo significa que o retorno do FEFSS é superior ao do benchmark considerado (o referido
custo aparente da divida publica portuguesa) — dai a meta ser 0.00% com uma tolerancia de 0.50% (valores que permanecem constantes de ano para ano
de forma a assegurar um objetivo de geragdo de valor acrescentado positivo em todos os exercicios). O valor critico é fixado no maximo dos ultimos 2 ano
completos (com ajustamento da taxa de esforgo implicita) de forma a refletir a conjuntura econdmica.

Tratando-se de uma medida de performance relativa o objetivo anual é o de bater o benchmark, gerando constantemente valor acrescentado relativo
(ndo fazendo sentido ir aumentando o montante pelo qual se bate o benchmark)

De registar, igualmente, que o valor histérico do ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo, também por ai,
comparavel com o valor anual estimado.

[((1+ retorno médio anual FEFSS horizonte 5 anos)/(1 + custo aparente DPP horizonte 5 anos)) - 1]x 100

0.00%
0.50%
0.63%
%

Positiva
O indicador é objeto de monitorizagdo todas as semanas durante as reunides do Comité de Investimento

Avaliagdo pelo Comité de Investimento das perspetivas de curto prazo nos mercados de divida, de titulos de rendimento varidvel e cambial.

Obtengdo de excess return positivo face ao benchmark considerado em valor semelhante ao maximo dos ultimos 2 anos completos (com ajustamento da
taxa de esforgo implicita)
Sistema de medi¢do de performance do FEFSS onde este indicador é calculado automaticamente todas as semanas
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OP2 Controlar a Volatilidade do FEFSS
Dimens3o/perspetiva Eficacia
Ind 2 Percentagem de nimero de semanas, num total de 50, com tracking error exponencial fora do limite

Este indicador visa limitar o valor do tracking error exponencial de forma a garantir que sdo tomadas as medidas necessarias para um
controlo da volatilidade do FEFSS. O tracking error é o desvio padrdo entre a retorno de um portfolio e o retorno do respetivo benchmark.

O valor para a meta deste indicador é determinado considerando que no caso de o tracking error estar fora do limite numa semana, a
corregdo ndo é imediata dado assistir-se ao clustering de volatilidade e poder ndo ser adequado estar a transacionar, numa ldgica custo-
beneficio e de decisdes de investimento. Adicionalmente o uso de um decay de 0.91 para o célculo significa que apenas ap6s o 432 dia o
peso de uma observagdo em excesso do objetivo passa abaixo de 2% (o que justifica os 17.5% considerados: 43/250 = aprox 17.2% e
44/250 = aprox 17.6%).

Tratando-se de uma medida de risco relativa o objetivo anual é o assegurar que o desvio em relagdo ao benchmark permanece contido.

Descrigdo: X A , . X ., X
Quanto menor o tracking error, mais préximo o comportamento da carteira em questéo é do comportamento do respetivo benchmark e
vice-versa (com 0% de tracking error, que é o respetivo valor minimo, a carteira ndo tem qualquer desvio em relagdo ao benchmark
respetivo ndo havendo qualquer possibilidade de gerar valor acrescentado relativo). Deve, portanto, ser assegurado que ndo exista uma
superagdo frequente de limites maximos de tracking error (dai um limite superior para a percentagem de semanas com violagdo deste
limite) embora deva também ser admitido que tal possa ocorrer pontualmente (dai a meta ndo dever ser 0% de semanas) — admitir uma
descida constante deste indicador seria reduzir, sucessivamente, a capacidade de geragdo de valor acrescentado relativo o que é,
naturalmente, inconsistente com os objetivos de rentabilidade dos fundos.
De registar, igualmente, que o valor histérico do Ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo,
também por ai, comparavel com o valor anual estimado.

Tracking Error=\/2-7f ot (Retorno fynao—Retornopenchmark)?
Férmula de Célculo: (Numero de semanas tracking error fora do limite/50)x100; =1 f
para ultimos 75 dias mas avaliado apenas semanalmente; 0=0,91

Meta global| por UO: 17.50%

Tolerancia: 2.50%

Valor critico: 13.13%

Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem

. Negativa
Polaridade: d A . -
Uma diminuigdo da percentagem significa menos semanas fora do limite, logo melhor.

Periodo de Semanalmente é calculado o tracking error e, consequentemente, se verifica se esta dentro dos limites. O tracking error é uma das medidas e objeto de

monitorizagdo: avaliagdo na reunido semanal do Comité de Investimento

Iniciativas/ag¢des: O controlar o tracking error para evitar que esteja fora dos limites tem como consequéncia imediata o controle da volatilidade do FEFSS

Referéncia para o valor
critico:
Fonte de verificagdo: Sistema de Gestdo de Qualidade; Processo de Medida de Performance; Instrugdes de reporte semanal

Valor semelhante ao minimo dos dltimos 2 anos completos (com ajustamento da taxa de esforgo implicita)
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OP3 Controlar a Volatilidade dos Fundos
Dimens3o/perspetiva Eficacia
Ind 3 Percentagem de nimero de semanas, num total de 50, com tracking error exponencial do FCR fora do limite

Este indicador visa limitar o valor do tracking error exponencial de forma a garantir que sdo tomadas as medidas necessarias para um
controlo da volatilidade do FCR. O tracking error é o desvio padrdo entre a retorno de um portfolio e o retorno do respetivo benchmark.

O valor para a meta deste indicador é determinado considerando que no caso de o tracking error estar fora do limite numa semana, a
corregdo ndo é imediata dado assistir-se ao clustering de volatilidade e poder ndo ser adequado estar a transacionar, numa ldgica custo-
beneficio e de decisdes de investimento. Adicionalmente o uso de um decay de 0.91 para o célculo significa que apenas ap6s o 432 dia o
peso de uma observagdo em excesso do objetivo passa abaixo de 2% (o que justifica os 17.5% considerados: 43/250 = aprox 17.2% e
44/250 = aprox 17.6%).

Tratando-se de uma medida de risco relativa o objetivo anual é o assegurar que o desvio em relagdo ao benchmark permanece contido.

Descrigdo: X A , . X ., X
Quanto menor o tracking error, mais préximo o comportamento da carteira em questéo é do comportamento do respetivo benchmark e
vice-versa (com 0% de tracking error, que é o respetivo valor minimo, a carteira ndo tem qualquer desvio em relagdo ao benchmark
respetivo ndo havendo qualquer possibilidade de gerar valor acrescentado relativo). Deve, portanto, ser assegurado que ndo exista uma
superagdo frequente de limites maximos de tracking error (dai um limite superior para a percentagem de semanas com violagdo deste
limite) embora deva também ser admitido que tal possa ocorrer pontualmente (dai a meta ndo dever ser 0% de semanas) — admitir uma
descida constante deste indicador seria reduzir, sucessivamente, a capacidade de geragdo de valor acrescentado relativo o que é,
naturalmente, inconsistente com os objetivos de rentabilidade dos fundos.
De registar, igualmente, que o valor histérico do Ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo,
também por ai, comparavel com o valor anual estimado.

, , , ) - Tracking Error=_|%.75, ! (Retorno —Retorno, 2
Férmula de Célculo: (NUmero de semanas tracking error fora do limite/50)x100; 8 Xz < ( fundo benchmark)
para ultimos 75 dias mas avaliado apenas semanalmente; 0=0,91

Meta global| por UO: 17.50%

Tolerancia: 2.50%

Valor critico: 13.13%

Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem

. Negativa
Polaridade: & . o _
Uma diminuigdo da percentagem significa menos semanas fora do limite, logo melhor.

Periodo de Semanalmente é calculado o tracking error e, consequentemente, se verifica se esta dentro dos limites. O tracking error é uma das medidas e objeto de

monitorizagdo: avaliagdo na reunido semanal do Comité de Investimento

Iniciativas/ag¢des: O controlar o tracking error para evitar que esteja fora dos limites tem como consequéncia imediata o controle da volatilidade do FCR

Referéncia para o valor

criticor Valor semelhante ao minimo dos dltimos 2 anos completos (com ajustamento da taxa de esforgo implicita)

Fonte de verificagdo: Sistema de Gestdo de Qualidade; Processo de Medida de Performance; Instrugdes de reporte semanal
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OP3 Controlar a Volatilidade dos Fundos
Dimens3o/perspetiva Eficacia
Ind 4 Percentagem de nimero de semanas, num total de 50, com tracking error exponencial do FCT fora do limite

Este indicador visa limitar o valor do tracking error exponencial de forma a garantir que sdo tomadas as medidas necessarias para um
controlo da volatilidade do FCT. O tracking error é o desvio padrdo entre a retorno de um portfolio e o retorno do respetivo benchmark.

O valor para a meta deste indicador é determinado considerando que no caso de o tracking error estar fora do limite numa semana, a
corregdo ndo é imediata dado assistir-se ao clustering de volatilidade e poder ndo ser adequado estar a transacionar, numa ldgica custo-
beneficio e de decisdes de investimento. Adicionalmente o uso de um decay de 0.91 para o célculo significa que apenas ap6s o 432 dia o
peso de uma observagdo em excesso do objetivo passa abaixo de 2% (o que justifica os 17.5% considerados: 43/250 = aprox 17.2% e
44/250 = aprox 17.6%).

Tratando-se de uma medida de risco relativa o objetivo anual é o assegurar que o desvio em relagdo ao benchmark permanece contido.

Descrigdo: X A , . X ., X
Quanto menor o tracking error, mais préximo o comportamento da carteira em questéo é do comportamento do respetivo benchmark e
vice-versa (com 0% de tracking error, que é o respetivo valor minimo, a carteira ndo tem qualquer desvio em relagdo ao benchmark
respetivo ndo havendo qualquer possibilidade de gerar valor acrescentado relativo). Deve, portanto, ser assegurado que ndo exista uma
superagdo frequente de limites maximos de tracking error (dai um limite superior para a percentagem de semanas com violagdo deste
limite) embora deva também ser admitido que tal possa ocorrer pontualmente (dai a meta ndo dever ser 0% de semanas) — admitir uma
descida constante deste indicador seria reduzir, sucessivamente, a capacidade de geragdo de valor acrescentado relativo o que é,
naturalmente, inconsistente com os objetivos de rentabilidade dos fundos.
De registar, igualmente, que o valor histérico do Ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo,
também por ai, comparavel com o valor anual estimado.

, , , ) - Tracking Error=_|%.75, ! (Retorno —Retorno, 2
Férmula de Célculo: (NUmero de semanas tracking error fora do limite/50)x100; 8 Xz < ( fundo benchmark)
para ultimos 75 dias mas avaliado apenas semanalmente; 0=0,91

Meta global| por UO: 17.50%

Tolerancia: 2.50%

Valor critico: 13.13%

Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem

. Negativa
Polaridade: d A . -
Uma diminuigdo da percentagem significa menos semanas fora do limite, logo melhor.

Periodo de Semanalmente é calculado o tracking error e, consequentemente, se verifica se esta dentro dos limites. O tracking error é uma das medidas e objeto de

monitorizagdo: avaliagdo na reunido semanal do Comité de Investimento

Iniciativas/agBes: O controlar o tracking error para evitar que esteja fora dos limites tem como consequéncia imediata o controle da volatilidade do FCT

Referéncia para o valor

criticor Valor semelhante ao minimo dos dltimos 2 anos completos (com ajustamento da taxa de esforgo implicita)

Fonte de verificagdo: Sistema de Gestdo de Qualidade; Processo de Medida de Performance; Instrugdes de reporte semanal
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OP4 Garantir a Contengdo dos Custos de Transagdo
Dimens3o/perspetiva Eficiéncia
Ind 5 Percentagem que os custos de transagdo representam do valor das operages efetuadas

Este indicador visa incentivar para cada ativo a utilizagdo dos veiculos de investimento mais eficientes.

Valor da meta é definido de acordo com um volume de transacdes esperado adequado a prossecugdo da estratégia/tética de investimento para o ano
(antecipa-se, em concreto, a entrada e expansdo dos investimentos em mercados menos liquidos e que, como tal, comportam custo de transagdo unitario

Descrigdo: menos favoraveis), ndo podendo portanto resultar da simples extrapolagdo de tendéncias histdricas ou de um objetivo de redugdo constante de custos
que ndo considere quer a comparagdo com pares (cf. Plano de Atividades), quer a estratégia concreta para o ano (cf. Plano d e Atividades).

De registar, igualmente, que o valor histérico do ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo, também por ai,
comparavel com o valor anual estimado.

Férmula de Célculo: (Custos de Transagdo/(Compras + Vendas de agdes e Futuros))x 100
Meta global| por UO: 0.0250%

Tolerancia: 0.0025%

Valor critico: 0.0188%

Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem

Polaridade: NG

Quanto menor for a percentagem menor, maior a contengéo de custos
Periodo de
N Controlado mensalmente
monitorizagdo:
Iniciativas/ag¢des:

Referéncia para o valor Valor mais baixo dos Ultimos 2 anos completos consistente com um volume de transagdes adequado a prossecugao da estratégia/tatica de investimento a
critico: data (com ajustamento da taxa de esforgo implicita)
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade; Sistema de medi¢do da performance
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OP5
Dimens3o/perspetiva
Ind 6

Descrigdo:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:
Iniciativas/ag¢des:
Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Controlar o crescimento da estrutura
Eficiéncia
Percentagem que os custos de gestdo (IGFCSS) representam do valor médio sob gestdo

Este indicador pretende aferir qual o peso, no valor médio sob gestdo do FEFSS (ajustado de entradas e saidas de capital do ano, pois este
é um fator ndo controlavel pela gestdo do IGFCSS), dos custos de gestdo do IGFCSS (custos de estrutura). E a referéncia habitualmente
utilizada em gestores de ativos financeiros para aferir o respetivo custo de estrutura pois permite um adequado ajuste destes custos (em
euros) aos montantes de ativos geridos, i.e., constitui um indicador de peso relativo (cf. Plano de Atividades). Desta forma ha um limite ao
impacto que os custos de estrutura da entidade gestora tém na rentabilidade final, liquida, do FEFSS.

Valor da meta é definido de acordo com a prossecugdo da estratégia/tatica de investimento para o ano. Antecipa-se, em concreto, a
entrada em mais mercados e, em consequéncia, o acréscimo de custos necessarios a implementagdo dessa estratégia de diversificagdo. No
ano em causa dar-se-3, desde logo, a integragdo de mais colaboradores e a contratagdo de mais terminais Bloomberg. Mais uma vez, a
meta para o indicador em causa ndo pode resultar da simples extrapolagdo de tendéncias histéricas ou de um objetivo de redugdo
constante de custos que ndo considere quer a comparagdo com pares (cf. Plano de Atividades), quer a estratégia concreta para o ano (cf.
Plano de Atividades).

De registar, igualmente, que o valor histérico do Ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo,
também por ai, compardvel com o valor anual estimado.

(custos de gestdo do IGFCSS/valor médio do FEFSS sob gestdo ajustado de entradas e saidas do ano)x100

0.020%

0.005%

0.0150%

Indicador exprime-se em percentagem

Negativa

Quanto menor for a percentagem menor, maior a contengdo de custos

Controlado mensalmente

Valor mais baixo dos Ultimos 2 anos completos consistente com a prossecucio da estratégia/tética de investimento a data (com ajustamento da taxa de
esforgo implicita)
Sistema de gestdo de qualidade
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OP6 Controlar Processos
Dimens3o/perspetiva Qualidade
Ind 7 Percentagem dos indicadores de processo de negdcio superado

O IGFCSS é gerido numa 6tica de processos. As metas, quer para atingir quer para superar, para cada indicador da bateria de indicadores de processo de
negdcio considerados sdo fixadas pelo Conselho Diretivo. Por processos de negdcio entendem-se os processos que contribuem para a atividade principal do
IGFCSS: gestdo de ativos (cf. o respetivo detalhe no Plano de Atividades — procedeu-se a revisdo, para 2022, dos indicadores e metas respetivas — sdo agora
28 indicadores, a esmagadora maioria dos quais medidos de forma relativa, i.e., na comparagdo com benchmarks).

Valor da meta é definido em fungdo dos niveis de performance, ao nivel dos processos e tendo em conta as respetivas metas, considerados necessarios a
prossecucdo da estratégia/tatica de investimento para o ano devendo ser consistentes com o objetivo de geragdo de valor acrescentado em relagdo aos

Descrigdo:

& benchmarks de mercado n3o fazendo sentido impor uma subida constante do indicador dado que isso se traduziria na redugdo, sucessiva, da capacidade de
geragao de valor acrescentado relativo o que é, naturalmente, inconsistente com os objetivos de rentabilidade dos fundos devendo antes, definir-se um
equilibrio adequado e ajustado as circunstancias de mercado entre risco e retorno que permita a prossecugdo do objetivo final dos fundos (gerar retorno
com um nivel de risco contido mas que ndo pode ser nulo).

De registar, igualmente, que o valor histérico do Ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo, também por ai,
comparavel com o valor anual estimado.
Férmula de Célculo: (N2 de indicadores que atingiram o valor de superagdo/N2 de indicadores)x100
Meta global| por UO: 62.50%
Tolerancia: 2.50%
Valor critico: 71.43%
Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem
. Positiva
Polaridade: . .
Quanto maior, mais processos foram superados
Periodo de

P Controlado mensalmente
monitorizagdo:

Iniciativas/ag¢des:

Referéncia para o valor Valor mais alto dos ultimos 2 anos completos consistente com a prossecugao da estratégia/tatica de investimento a data (com ajustamento da taxa de
critico: esforgo implicita)
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade; indicadores de processos; monitorizagdo
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OP6 Controlar Processos
Dimens3o/perspetiva Qualidade
Ind 8 Percentagem dos indicadores de processo de suporte superado

O IGFCSS é gerido numa dtica de processos. As metas, quer para atingir quer para superar, para cada indicador da bateria de indicadores de processo de
suporte considerados sdo fixadas pelo Conselho Diretivo. Por processos de suporte entendem-se os processos necessarios ao funcionamento do Instituto
mas ndo ligados diretamente a gestdo de ativos (cf. o respetivo detalhe no Plano de Atividades — procedeu-se a revisdo, para 2022, dos indicadores e metas
respetivas — sdo agora 16 indicadores.

Valor da meta é definido em fungdo dos niveis de performance, ao nivel dos processos e tendo em conta as respetivas metas, considerados necessarios a

Descrigdo:

& prossecucdo da estratégia/tatica de investimento para o ano devendo ser consistentes com o objetivo de geragdo de valor acrescentado em relagdo aos
benchmarks de mercado ndo fazendo sentido impor uma subida constante do indicador dado que isso se traduziria na redugdo, sucessiva, da capacidade de
geragdo de valor acrescentado relativo o que é, naturalmente, inconsistente com os objetivos de rentabilidade dos fundos.

De registar, igualmente, que o valor histdrico do ultimo ano reportado diz respeito apenas a uma parte do ano em curso (YTD) ndo sendo, também por ai,
comparavel com o valor anual estimado.
Férmula de Célculo: (N2 de indicadores que atingiram o valor de superagdo/N2 de indicadores)x100
Meta global| por UO: 82.50%
Tolerancia: 2.50%
Valor critico: 93.75%
Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem
. Positiva
Polaridade: . .
Quanto maior, mais processos foram superados
Periodo de

P Controlado mensalmente
monitorizagdo:

Iniciativas/ag¢des:

Referéncia para o valor Valor mais alto dos ultimos 2 anos completos consistente com o suporte a prossecugdo da estratégia/tatica de investimento a data (com ajustamento da
critico: taxa de esforgo implicita)
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade; indicadores de processos; monitorizagdo
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oP7 Informag&o atempada a participantes nos fundos
Dimens3o/perspetiva Qualidade
Ind 9 N2 de meses em que publicagdo do folheto do FCR ocorre na data prevista

Todos os meses é obrigatdria a publicagdo do folheto com a indicagdo do valor da unidade de participagdo e a composicdo agregada da carteira. Este
indicador visa garantir o cumprimento dos prazos definidos para a publicagdo desta informagao.

Descrigdo:
Pretende-se aferir o n2 de meses em que publicagdo do folheto do FCR ocorre na data prevista
Férmula de Célculo: N2 meses sem atraso na publicagdo
Meta global| por UO: 11
Tolerancia: 0
Valor critico: 12
Meétrica: Indicador exprime-se por um nimero
Polaridade: Positiva
Periodo de

P Mensal
monitorizagdo:

Iniciativas/ag¢des:

Referéncia para o valor
critico:
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade

Inexisténcia de qualquer atraso
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oP7 Informag&o atempada a participantes nos fundos
Dimens3o/perspetiva Qualidade
Ind 10 N2 de meses em que publicagdo do folheto do FCT ocorre na data prevista

Todos os meses é obrigatdria a publicagdo do folheto com a indicagdo do valor da unidade de participagdo e a composicdo agregada da carteira. Este
indicador visa garantir o cumprimento dos prazos definidos para a publicagdo desta informagao.

Descrigdo:
Pretende-se aferir o n2 de meses em que publicagdo do folheto do FCT ocorre na data prevista
Férmula de Calculo: N2 meses sem atraso na publicagdo
Meta global| por UO: 1
Tolerancia: N2 meses sem atraso na publicagdo
Valor critico: 0
Meétrica: Indicador exprime-se por um nimero
Polaridade: Positiva
Periodo de

P Mensal
monitorizagdo:

Iniciativas/ag¢des:

Referéncia para o valor
critico:
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade

Inexisténcia de qualquer atraso
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OP8 Capacitagdo e motivagdo dos colaboradores
Dimens3o/perspetiva Qualidade
Ind 11 Percentagem de colaboradores que frequentaram pelo menos uma agdo de formagdo
Descrigdo: Percentagem de colaboradores do IGFCSS que, num determinado ano, frequentaram pelo menos uma agdo de formagdo
Férmula de Célculo: [Ne de colaboradores do IGFCSS que frequentaram pelo menos uma agédo de formagdo no ano n / N2 de colaboradores do IGFCSS no ano n] x 100
Meta global| por UO: 33.33%
Tolerancia: 5.00%
Valor critico: 41.67%
Meétrica: Indicador exprime-se em percentagem
Polaridade: Positiva
Periodo de
Mensal

monitorizagdo:
Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor Pelo menos metade dos colaboradores do IGFCSS, num determinado ano, frequentam pelo menos uma agdo de formagdo (com ajustamento da taxa de
critico: esforgo implicita)
Fonte de verificagdo: Sistema de gestdo de qualidade



